HISTORIA DE LA PSICOLOGIA.
Qué estudiala psicologia?

La psicologia estudia les constants de la conducta humanai intentatrobar leslleis
d’ aquesta conducta.

Els antics pensaven que hi haviauna"anima" adinsdel cosdel' homei que el moviai €
fela comportar—se com ho fa. Lapsicologia, (psijé: animai logos: estudi), doncs, estudiava
['anima. Quan la psicologia va voler convertir-se en "unaciéncia’, vaintentar de concretar i

reduir més I'objecte d'estudi. L'anima va ser substituida per lament, el comportament, la
vivénciai l'inconscient, entre altres.

Lapsicologia com aciencia.
Unaciénciaprecisade:
Un objecte concret i clarament diferenciat
Un métode segur que permeti d’ avancar en I’ estudi d' aguest objecte.
La psicologia sha convertit en unadisciplina cientifica fa molt pocs anys (segle X1X)
Les causes d’aquest retard han sigut aquestes.
Sempre s haviavist |'objecte de la psicologia com quelcom espiritual, que estava més enllade la
(r:rllitilrllcla(_: ;\Iomés allo material és quantificablei mesurablei, per tant, es pot estudiar de manera

A més, el comportament huma es massa complex per a poder ser estudiat de manera precisa i
reduiit a factors clarament diferenciats.

COMENCAMENT DE LA PSICOLOGIA EXPERIMENTAL.
Psicologia experimental

Autors: Wilhem Wundt (1832-1920).La seva obra Elements de psicologia fisiologica' és e
primer tractat sistematic de psicologia.

Objecte: Lesvivéncies o actes psiquics que es corresponen amb fenomens fisiologics,
comprovables al laboratori. (Wundt va fundar € primer laboratori psicologic a Leipzig al'any
1879).

M étode: El subjecte ha de saber explicar les dades de la sevament i aquestes s han d'unir amb
variables experimentals, de tipus fisiol0gic, aptes per estudiar-se experimentalment. El métode és,
doncs, experimental, introspectiu, atomista i analitic.

Aportacié fonamental: Vaorganitzar la psicologia des d'una perspectiva positivistai cientifistai
lavaseparar definitivament de la metafisica.

EXERCICIS.
Respon a les seglients preguntes en grup:
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a—Quines condicions cal que tingui un saber per ser cientific?

b.—Per que diguem que la psicol ogia cientifica comenca amb Wundt?.

¢- Quin avantatge té el seu métode sobrela simple descripcio” del que succeeix en
I'home?

d.- Amb quinsfets palpables i fisics" pot unir-se el fet psiquic per a ser cientific?

2.- Comentari detext. Com enganyar a un detector de mentides.-

Un exemple de relaci6 entre acte psiquic-reacci6 fisica, possible d'estudiar en un
laboratori és un detector de mentides. Perd I'home no es un conillet d’ Indies...: Aqui en tenim un
exemple:

El detector de mentides és considerat un recurs cientific capac de detectar qua sevol
mentida amb plana exactitud. Defet € detector de mentides posseeix una dubtosa precisi6, essent
inclas, vulnerable a enganys.

Es una aparell que mesural'esquema respiratori de la persona, la sevapressio arterial i la
seva transpiraci6. De moment, cap d'aquestes informacions constitueix un clar indici de que el
subjecte menteix. La persona encarregada de la prova busca, pero, possiblesirregularitats que
indiquin un augment del nivell d'excitacio del'individu, és adir, un estat nervids causat per una
determinada pregunta que ha de contestar. En teoria, la persona sotmesa ala prova no mostra una
reaccio emocional quan seli formulen preguntes senzilles com: El seu nom és Josep Fernandez?.
Perd, una pregunta comVa assaltar vosté €l Banc Central la setmana passada? ha de provocar una
notable diferéncia en les reaccions emocionals en el cas d'un sospités culpable. De fet les
reaccions de la gent poden ser moltesi molt variades: sospirar molt, suar de formaerrant etc. No
existeix cap métode objectiu i infal-lible per arribar a detectar mentides.

Degut alainexactitud d'aquest procediment, és possible que una persona habil aconsegueixi
ocultar laveritat. Per aix0 és necessari concentrar-se en una altre cosa- per exemple, un forat dela
paret- mentre esformulen les preguntes. Si la concentracio de l'individu és suficient ha de
produir un sistema de reaccions en € qual cap resposta destaca com a més pertorbadora que les
atres. Una dtre alternativa consisteix en donar respostes falses alas preguntes que no tenen
major importancia,. Aixo dificultara al'examinador quan hagi d'adonar-se de les reaccions que
reflecteixen mentides reals". Les respostes deliberadament fal ses no son mentides verbals, sind
fisiques. Per exemple,el perfil fisiologic del dolor és semblant al de I'estrés. Al clavar-se un
xinxeta ala carn quan es respon a una pregunta ha d'introduir un esquemaen e detector de
mentides, molt semblant al produit per una mentida inquietant"

Coleman—Freedman. Los secretos de la psicologia. Bib cient Salvat n 88 pp 64

-Fes un comentari d'aguest text, tot indicant lesidees principals

-Posa-hi un titol i fes un resum

-Quin ésl'inconvenient principal al'horaderelacionar elsfets psiquicsamb €s
fisiologics?

Relaci6 cos-ment:

Es un del's problemes psicol dgics que es plantegen en |'época de Wundt. Les solucions son
aguestes:

Interaccionisme: El cosi la ment son independents pero sinflueixen mituament.
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Paralelelisme psicofisic: I'activitat d'una es correspon amb |'activitat de I'atre
sense que hi hagi relacio.

M onisme materialista: El cos és|a causa de tota activitat humana

Monisme espiritualista: La ment és causa de tota activitat humana

EXERCICI
Trebalaen grup.
Indica a quin dels quatre grups pertanyen els textos seglients:

L'estructura social i I'Estat surten del procés vital delsindividus determinats, perd no com ells
poden aparéixer en la seva propia representacio o en lad'un atre, siné tal

com son ellsrealment,es adir, tal com obren i produeixen material ment"

Marx La ideologia alemanya |1

.En el fons sempre succeix aixi. Un jove Er0Ostrat pateix perqué no sap que fer per
tornar-se famoés. Després, veu unapel.licula en laqual un xicot debil dispara contra
I'estrellade musica country i creal'esdeveniment del dia. Hatrobat laformula, vai
dispara contra John Lenon"

Humberto Eco El péndulo de Foucault 9

.El sistema fa que els cossos actuin com si no hi haguessin animesi les animes com s
no hi haguessin cossosi que tots dos actuin com s sinfluissin elsuns asaltres’
L elbniz.Monadologia, (81).

.Cada sentit de la consciéncia es troba quimicament representat per equivalents quimics
d'una manera matematica, aixi com per energia caorifica, € éctricao, de manera
general, per equivalents de moviment nerviés."

Ramon Turro6 Apuntes sobre fisiologia del cerebro, Rev.de Higiene y seguridad
pecuarias; Sep-oct 1926

.Quan odio una assignatura no puc estudiar. Aleshores em posen males notes. Com a
consequiéncia, encaral'odio més."
(Un aumne desesperat)

LA PSICOANALISI.
BIOGRAFIA DE FREUD.

Vanéixer aFreiberg, (Austria), fill dun comerciant jueu

Durant elsanys 70 i 80 va estudiar sotala proteccié de J. Breuer. A Paris, ho vafer amb Charcot,
autoritat en temes d'histériai hipnotisme. En 1897 inicia una autoanalisi que suposaria apuntal ar
lasevateoriade lapsicoandisi, jaincipient. En 1900 publicalalInterpretacié dels somnis'. Va
obtenir molt d'éxit en vida encara que no varen faltar els detractors. L'éxit professional va anar
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unit a problemes economics. Durant la segona guerra mundial van morir quatre germanes seves
per lacondicio dejueves aAustriai €l vafugir cap a Anglaterraon hi vamorir.

Autors: El fundador del moviment és Sigmund Freud (1856-1939). Altres autors son: Alfred
Adler (1870-1938), i Carl Gustav Jung (1875-1961).

Diferencien en I'home:

I'éll: domini del'inconscient i dels instints,
€l super— o: normes socialsimposades al'home,
el jo: vidaconscient i lluitaentrel'dl i € superjo.

I'nome reprimeix els desitjos de I'ell que no estan d'acord amb € superjo.

Objecte:-Freud intenta, guarir les neurosis. Es metge. Per aix0 ha d'esbrinar |a causa dels actes
anomals de I'nome. Moltes accions son inconscients i, per tant, irracionals. Per tant, sha defer
conscient e que no ho és. Quan es comprén |'arrel del's actes (inconscient) aquests es poden
dominar, doncs passen a ser controlats des de la consciéncia. La comprensié de l'inconscient és
I'objecte del psicoanalisi. I'instint fonamental del comportament huma és el plaer (Freud) o €
poder (Adler).

El métode: Els procediments per fer surar” 1'inconscient son l'analisi de somnis, I'estudi de fets
inconscients de lavida quotidianai € record del'infancia, entre atres. El pacient explicad queli
passa (introspeccio) i el metge I'gjuda a entendre-ho (extr ospeccio)

Aportaci6é fonamental: I'nome des del psicoanalisi no es pot veure ja com una animal racional"
siné com airracional. D' aquesta concepcio de I'home com un ésser bioldgic més, naixerala
pretensio de dominar-lo cientificament. Larelaci6 inconscient - comportament contara en
endavant en I'estudi de la psicologiai en € guariment dels malalts psicotics.

L'ell

No espereu que I'ell pugui comunicar-vos grans coses. Eslapart foscai inaccessible de lanostra
personalitat; les poques coses que coneixem d'ell, les hem sabut per mitja de I'estudi de
I'elaboraci6 oniricai de la producci6 de simptomes neur ¢tics, i, en la sevamajor part, té un
caracter negatiu i no pot ser descrit siné com antitétic del jo. Ens aproximem al'ell mitjancant
comparacions com aralad'una olla plenad'estimuls que bullen". Per als processos desenvolupats
al'ell novaenleslleislogiques del pensament i, menys, el principi de contradiccio. Impulsos
contradictoris conviuen junts. En I'ell no hi hares que correspongui alarepresentacio del temps.
Evidentment I'ell no coneix valoracié de cap mena. No coneix € be ni  mal ni moral de cap
tipus. El factor econdmic, o, s voleu, quantitatiu, lligat afons amb el principi ddl plaer, regeix
tots els processos"

(Resum de la psicoandlisis I1,12,4), Dierkens, Antologia sistematica de Freud p 109

EXERCICIS.

1.-Defineix les expressions en negreta
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2-Treball de grup:
a.-Posa un exemple de comportaments contraris alalogica
b.-Posa un exemple de coexisténcia d’ impul sos contradictoris
c.-Posa un exempl e de la poca adequaci 6 dels impul sos respecte la situacio.
d.-Posa un exemple de lafatade criteris valoratius en € mon delsimpulsos
e.-Quéésd principi dd plaer? Estas d’ acord en que aquest principi regeix tot el
comportament huma? Raona la resposta.

2.-Experiéncia
Treball de grup.
Una personadel grup dictaparaulesi les altres, per separat, han de respondre, en
pocs segons, la paraula suggerida per la primera. (Si la persona es queda aturada o
dubta, pot voler dir que la paraula suggerida s hareprimit. )

GESTALT O TEORIA DE LA FORMA

Autors: Max Wertheimer és el fundador del'escola. Neix a Praga (1880-1943) Altres autors
son:Wolfgang K 6hler (1887-1967), Kurt K offka (1886—1941), Goldstein i Lewin. Eren, tots
ells eren dlemanys d'origen jueu, i varen haver demigrar als EEUU.

Objecte: Lateoriade laforma (gestalt) defensa que la vida psiquica es desenvol upa per totalitats"
0 conjunts estructurats. El tot és més que la suma de les parts". Aquests conjunts responen a
interessos ddl subjecte i constitueixen el seu mén en cada moment.

Aixo vol dir, que € coneixement del mén materia no es forma sumant diferents impressions
ailladesi simples, sin6 que &l coneixement es global des del primer moment. També vol dir que
I'nome busca la satisfacci6 dels seusimpulsos i la naturarespon” a alld que I'nome demana, dins
d'un procés dinamic en el que el subjecte s gjusta constantment al medi. I'imatge d'un homei €l
seu gos agafat per la cadena,(Merleau-Ponty) pot ajudar a comprendre aquesta constant
reestructuraci6 del camp perceptua i operatiu de I'home. (Cada un canvia segons els moviments
del'dtre: formen una unitat).

Aquestaescola s oposaalaatomista’ que suposava que el coneixement es formava per I'addicio
d' atoms" de coneixement nomenats sensacions".

Kurt Lewin (1890-1947) defensalateoria del camp", inspirada en laFisica. El grup ésun tot
.dinamic" sotmes a diverses forces sempre canviants. Estudia la conducta humana a partir del's
factors que hi influei xen efectivament en aguell moment. d'aqui provenen els estudis de
dinamiques de grup (interaccié entre persones).

M étode: Té unafacanatedricai descriptivai unaaltre experimental. Els experiments, perd, son
més complexos que els de laboratori" de Wundt i menys exactes. Es basen en 'observacio i en el
.métode fenomenoldgic". Soposen, per tant, als métodes estimul -resposta (puntuals, que no
parteixen d'una situacio global).Es un métode innatista.

Aportaci6 fonamental:Superen la visio mecanicista de I'nome. L'home reestructura el seu camp
perceptual constantment i aixi crea" el seu mon.

EXERCICIS.
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1.-Uns experiments de Kdlher a Tenerife durant la segona guerramundial es varen fer
famosos. Kolher experimentava amb nou ximpanzés situacions noves. Amb aixo havien de
reestructurar € seu camp de perceptua i donar noves respostes.

En un d'dls, es posa un platan davant de la gabia del ximpanzé, de manera que aquest
no arribés aagafar-lo. Dins delagabia s hi posaren pals que es podien encaixar. El
ximpanzé va ser capag d'ajuntar dos pals per aassolir el platan

En un altre,es posa un platan en una part alta de la gabia. Per assolir-lo I'animal havia de
fer-se una escala amb caixes gque es deixaven al seu abast. Va aconseguir—ho.

Deixant, pero, oberta, la portade darrerade la gabial'animal eraincapac de girar 180° per
asortir hi perdre aixi devistae platan. Es quedava enganxat als barrots de la
gabia

Respon:

a.-Quins fets aillats Sgjunten per a constituir una percepci6 global delasituacioi per
que?

b.- Perqué aguests experiments pressuposen una gestalt" o forma estructurada
d'actuacio"?

c.-Seriael mateix e resultat de l'experiment si, en comptes de posar-hi un platan, hi
poséssim un llibre? Per qué?. Lligala preguntaamb el fet de que € ximpanzé no sapiga agafar €l
platan s ha de sortir per la porta de darrerade la gabia

d.- Per qué diu Kohler que el's experiments cientifics son de curt abast" per estudiar la
psicologia humana?. Per queé creu que el seu és demés llarg abast"?

2.-Experiencies.
a.- Fes esguemes de les relacions entre companys teus a dins d'un grup. (Lewin).

b.-Veure videos d’ anuncis publicitarisi raonar aqui van dirigitsi s acompleixenono la
sevafinalitat.

c.-El professor dicta 8 sil+labes aillades, 8 paraulesi 8 frases. Després d'enumerar cada
série I'alumne ha d'escriure les que recordi. |'ordre de dictat de cada série es pot variar després. S
ha de comprovar s es compleix lallei delaformasegonslaqua esrecordara méslasérie que
conté elements que tenen un sentit 0 que es poden lligar entre ells (normal ment les paraules, es
recordaran més que les sil.|abes aillades, excepte si aquestes es poden lligar formant paraules).

d.-Apliquem I'estadistica que has estudiat a matemati ques. Amb les taules de freqiiencia

anteriors, trobeu les freqliencies absolutes i relatives, les representacions grafiques, amb barres,
poligons de freqliencies, histogramesi diagrames de sectors. Trobatambé lamoda, la mitjana, la

mitja aritmética, I'ampdlitud i 1a desviacié mitjana
LA REFLEXOLOGIA -

Autors: Son autors russos com | van Pavlov (1849-1936) (premi Nobel de Medicinaal'any
1904); Wladimir Bechterev (1857-1927).
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Objecte: Es passades de I'estimul incondicionat o adequat a un estimul condicionat per a
produir un mateix actereflex. Aixi es van unint estimuls diferents entre ells, ja que lareaccié
(reflex) éslamateixa per atots. Launié d'estimuls va constituint I'aprenentatge. EI comportament
€s una conseqiencia d'aguest aprenentatge.

M é&tode: Es purament experimental i atomista. Aillaun estimul incondicionat (E.1.) i € relaciona
amb un reflex incondicionat.(R.1.). Després va sumant estimuls al primitiu (condicionats)i €ls
relacionaamb €l reflex o reflexos resultants (condicionats).
E.N.(s0)+E.l.(menjar)=R.l.(segregar saliva).
aprenentatge
E.C.(s0) =R.C.(segregar saliva)
Aportaci6 fonamental: Lavida psiquica comenca amb Iligams puntuals, fisicsi inconscients (No
és un inconscient reprimit com en la psicoandlisi, sind no-reflexiu). Suneixen el's estimuls amb
reaccions reflexes de I'organisme. Els lligams es fan més complexosi sorgeix aleshoreslavida
psiquica, que ve aser un epifenomen” de les reaccions bioldgiques. L'energia psiquica deriva de
lafisica (materialisme).
Lareflexologia poténcia s estudis que relacionen labiologia (avui molt avangada) amb la
psicologia. Les reaccions fisiques que expliquen |'aprenentatge son els lligams (sinapsis)
cerebrals
EXERCICIS.

1.- Dels quatre grups del tema comengament de la psicologia", en quin situaries aquesta
escola?

2.- Quin ésl'inconvenient fonamental d'aguest métode a I'hora de descriure €l
comportament huma?

3.- Quina és la seva avantatge?

EL CONDUCTISME O BEHAVIORISME

Autors: Son psicolegs, genera ment nord-americans que intenten constituir una ciéncia del
comportament”. Trobem a: John Broadus Watson (1878-1958), Edward L ee Thorndike
(1874-1949), Edwin Ray Guthrie (1886-1959), Clark Leonard Hull,(1884-1952), Burrus
Frederick Skinner (1904-?)

Objecte: el comportament huma considerat de manera objectiva abandonant |'acte psiquic. Es
poden considerar seguidors de lareflexol ogia, encara que abandonen I'atomisme d'aquesta, sobre
tot en els Ultims temps, per apropar-se a estudis amb métodes estr ucturalistes.

M étode: Anar lligant €ls fets amb les respostes objectives de I'individu. Abandonen € terreny de
labiologia (corrent reflexol dgica) i deixen completament de banda els métodes introspectiusi,
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amb dlls, I'estudi de lI'anima, de lament i I'acte psiquic (psicologies com lapsicoandlisi i la
gestalt). Es preocupen per la utilitat de les investigacions psicol dgiques abandonant inclUs la
pretensio de fer uneslleis segures.

Que han obtingut:un estudi del comportament huma com a dada objectiva. Es faun estudi sobre
€l comportament" semblant al que podem establir en les ciéncies de la naturalesa ( estudis del's
animals, sobretat). Amb les regularitats del comportament podem preveure el que succeira. Cada
estimul produeix uns comportaments concrets que causen uns altres fetsi aguests uns altres
comportaments.

Es pot, doncs, establir unatecnologia de la conducta" (Skinner) i buscar un_condicionament
operant” ( diferent del condicionament reflex o classic) per apoder dirigir lavida de manera (til
(per aun mateix o per aqui desitgi operar" amb I'home) Veure apartat aprenentatge.

EXERCICIS

1.-Veiem cinema. En ladivertida pel.liculaprimera plana" de W. Wilder es caricaturitzaa
un psicoleg europeu (psicoanalistai austriac) vist des dels americans (molt més obsessi onats per
un metode objectiu i pragmatic) (Si veus totala peleliculamillor

2.—Comentari de text:

No podem avui acceptar aquestes explicacions (metafisiques) i aeshores|'alternativa més
comu és la de buscar esdeveniments fisics anteriors. I'herénciagenéticad'una  persona, €
producte de I'evolucié de I'espécie- es diu- expliquen be part de l'activitat mental; €l que queda, la
seva propia historia personal. Per exemple: per causa de lacompetitivitat (fisica) alaque s ha
vist for¢adala humanitat durant una etapa de la seva evolucio, ens trobem ara amb sentiments (
no fisics) d'agressivitat que es materialitzen amb actes fisics dhostilitat. O be aquest altre: El
castig (fisic) que un nen petit rep al ser sorprés
en alguna activitat sexual, produeix sentiments (no fisics) d'ansietat que
influeixen en la seva conducta (fisica) sexual quan arriba al'edat adulta’

Skinner. Masalla delalibertad y la dignidad., B C Salvat Unatecnologiadela
conducta; pag. 9

a.-Expressa laideafonamental del text i posa-hi un titol

b.-Avantatgesi inconvenients d'aguest metode.

c.-Seguint €l mateix procediment, omple les caselles buides d'aguest quadre:

Causafisica Sentiment Efecte
depressié
d'aumne
Molts diners
trenca un plat
Miséria
venjanca

d.-Posa uns quants exemples més, tot diferenciant elsfets fisics dels fets no fisics"
(psiquics). Aquests exemples poden referir-se ala vida d'una persona, aun paiso atotala
humanitat.
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e.- El conductisme defensa un aprenentatge per assaig i error. Posan un exemple.
PSICOLOGIA COGNITIVA.-

El model dels ordinadors o de la matematica ha originat estudisi comparacions amb €l pensament
huma.

Objecte: L' objecte d estudi son les categories del pensament i € raonament. |’ activitat humana
gue busca, eegeix, interpreta, transforma, emmagatzema lainformacio, i, amb dla, plantgjai
executal'accid, mitjancant mecanismes de retroalimentaci6 (feed-back). Un mecanismetipic de
retroalimentaci6 és € del termostat de les calefaccions. Quan s assoleix una certa temperatura,
préviament programada, sordenalainterrupcié del fluid eléctric i no es restableix fins que

S assoleixen uns minims també programats.

M étode.:Les variables que s'estudien no poden observar-se directament perd podem arribar-hi
amb & métode estimul-resposta. S utilitzatambé laintrospeccié i I'informaci6 retrospectiva. Es
mesura la velocitat amb la qual es processal'informaci6 i també els moviments corporal s units a
aguests processos.

L es técniques utilitzades sdn reconei xement de parells, associats de lletres i silslabes, dibuixos...
Shan proposat actualment experiéncies per adistingir € comportament d'una maquina del
comportament humai simular comportaments humans. Per exemple una maguina pot convertir-se
en un interlocutor andnim que respon el tel&fon, sense que la persona que truca noti la diferéncia
amb un home.

ALTRESESCOLESIMPORTANTS

Psicologia humanista.-

Autors: Abraham Maslow(1916-1970), Carl Roger s(1902-7?)
(Veure autorrealitzacio)

Psicologia genética.

Un autor important és Jean Piaget (1897—7?) que ha estudiat I'origen i evolucié del'intel.ligéncia
de forma genética.

EXERCICI

Estudia les etapes del desenvolupament de I'intel.ligéncia en Piaget amb |'ajut d'un diccionari de
psicologia o un bon manual de psicologia

EXERCICIS.

1.-Uneix amb fletxes les escoles amb les seves caracteristiques: )
ESCOLES. CARACTERISTIQUES.
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Psicologia de laboratori. Atomisme.
Reflexologia Materialisme.
Psicoandlisi. Totalitat.
Teoriadelaforma Inconscient.
Conductisme. Experiment.
Psicologia humanista. Fet observable.

2.-Escriu l'escola que s' oposa al'assenyalada, indicant en quin aspecte ho fa

ESCOLES ES.CONTRARIES. DIFERENCIES.
Psic. Laboratori. Psic. metafisica Fet observable.
Reflexologia Tadelaforma atoms totalitat.
Psicoandlisi.

Teoriadelaforma

Conductisme.

Psic. humanista

3.-Amb totes les paraules en negretai € diccionari que hi haal acabament ddl llibre,  fesun
resum de la historiade la psicologia.

PROCESSOS COGNITIUS

PROCESSOS COGNITIUS: processos que transformen el material sensible rebut de I'entorn,
codificant-lo, emmagatzemant-lo i recuperant-lo en posteriors comportaments adaptatius.

LA PERCEPCIO | LA SENSACIO.

La percepcio és la captacio de la realitat através dels sentits. Es bipolar: Hi ha un estimul extern i
una captaci6 interna.

Hem deditingir:

Organ sensorial: Esun conjunt de teixits que capten un mateix tipus d'estimuls. Per exemple:
I'ull. Captales ones lluminoses

Estimul: Es|'energiafisica que produeix un canvi en es organs sensorials. Per exemple les ones
de llum son I'estimul per alavista.

L a sensacié: Esla captacio immediata d'un estimul.

Per cepcid: Eslacaptacié de conjunts de sensacions organitzades i amb significat. Es el
coneixement sensoria ver.

L'estimul i I'0rgan sensorial son fisics. L'alteracié del'organ i latransmissio del corrent nerviés
fins el cervell son fisiologics. Lasensacié i la percepcid sdn psiquics.
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EXERCICI:

Anaitza aguesta dita tot aplicant e que hem estudiat: qui més mira, menys veu"

Els sentitsi la sensacio.-

Els sentits capten els estimuls, elstransformen en corrents nervioses que van a cervell (cada
sentit te un area especificad'estimuls) i allas' interpreten d'acord amb |es experiéncies anteriors
(conductisme, reflexologia) i d'acord amb les disposicions innates (gestalt, etologia).
Classificacio:

Els sentits es classifiquen en extroceptors, propioceptorsi intraceptors.

Els exter oceptor sreben s estimuls de foradd cos. Ho son lavista, oida, olfacte, gust i tacte.
Dins dd tacte hi trobem el sentit de contacte, de pressié, de dolor, de temperatura etc segons €'s

corpuscles (netament diferenciats), sensibles al'estimul.

Els sentits inter oceptor s reben els estimuls de dins del cos. Son el's que ens donen compte de les
necessitats del nostre estat fisiol ogic (estdmac, fam, sexe, cansament &tc).

Els propioceptor s son els que ens donen compte del moviment (cinestésic), i de l'equilibri. La
seva sensibilitat estroba en el's mulsculs, ossosi articulacions.

Com pots veure, encara que €l's sentits son estimulats, és el cervell  que de veritat
coneix.

L a percepcio:

El coneixement sensorial es realment la percepcid. Només amb ellaens en adonem" del que ens
estimulao, € que és & mateix, ho coneixem.

En lapercepcio € pol subjectiu és molt important. |'atencié és fonamental. Aquesta selecciona
nomeés una part dels estimuls que ens impressionen en un moment donat.

Per dtre part, per que hi hagi percepcio ca queinterpretem i Iliguem les sensacions amb
experiencies anteriors per mitjade lamemoriai que les comprenem com un tot amb significat.

Lleisdeles sensacions:
Lleisdelsllindars de la sensaci .

El llindar minim éslaquantitat d'estimul necessari perqué es produeixi una sensacio.

Es evident que cada espécie animal té llindars minims diferents. Un goste el |lindar olfactiu molt
per sotade I'humai un gamaris €l visual alanit, també. Per altre part, en una mateixa persona el
Ilindar dependra de la seva agudesa sensorial, de I'edat, del cansament, de |'atencié etc. Un

exemple classic és € de lamare que en temps de guerra no sent les bombes pero sent el seu fill
guan plora.
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Hi ha, pero, estimuls que, per I'nome, semblen ser elsinferiors (récords" absoluts) per exemple:
detectar I'olor d'una gota de perfum en un pis de tres habitacions (Feldmann).

El llindar maxim és una quantitat d'estimul tan gran que per sobre d'ell jano es produeix cap
nova sensacio.

El llindar diferencial éslaquantitat d'estimul que sha d'afegir a un estimul anterior per
experimentar una nova sensacio.

Weber (1795-1878) vaformular aixi lallei: Per proporcionar una nova sensacio, la quantitat
d'estimul que ha d'afegir-se(o restar-se) al'estimul anterior és una constant.

Lle d'energia especifica dels sentits:

Fou formulada per M iller (1850-1934) i diu aixi: els sentits sempre responen als estimuls amb €
mateix tipus de sensaci6. Aixi I'ull sempre veu (un cop al'ull, faveure pampallugues").

Lleisdela percepcio.
Llei deconstancia deformesi colors

Els colors varien segons lallum que reben. El mateix passaamb les formes, segons la distanciai
la posicia. Normalment no captem aguestes variacions doncs ens interessa el significat de lacosa
( no les sensacions)Exemple: No ens fixem en € canvi de colors d'un semafor en les diferents
hores del dia

Visi6,del dret".

A laretinales figures shi dibuixen al revés. Statton va demostrar que lavisio de les figures del
dret" depeniade |'experiéncia. Aixi va experimentar amb unes lents dinversié (fan girar I'objecte
180°). La persona comencava a veure-ho tot al revés perd a cap de pocs dies ho tornava a veure
normal. Traient les ulleres, I'individu tornava veure a revés uns diesi després atre cop,del dret".
Sensacio6 de profunditat.

Hi ha molts factors responsables. Es tracta d'una adaptacio per experiéncia
Actualment satribueix aquesta sensaci6 alavisié binocular i 1a conseglient superposicié
d'imatges, aixi com ales sensacions cinétiques d'adaptacié retiniana

Lleisdelesformes

Estas fixant-te en les arrugues d'una cortina, en les formes dels nlvols, en les ombres d'una paret.
Hi veus cares, figures. També en la percepcié normal, com en les arrugues de la cortinag, I'estimul
ésincomplet". Veiem part d'una cara o d'un cos i ens els imaginem sencers. Nosaltres acabem de
.construir" doncs l'objecte.

Hem de distingir en la percepcio € fons de laforma. Només parem atencié alaforma; aquesta,
Ilavors, destaca sobre el fons. Ara bé, com destaquem laformao figura del fons? Leslleis de
construcci 6 d'aquestes formes son:

1.-Tendim a percebre laforma més simple possible
2.-Tendim a captar la forma més definida possible
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3.-Tendim: a acaptar formes amb linies que mantenen la mateixa direccid, b-que son semblants,
Cc-gue son proximes, d-que contrasten i e-que son tancades.

EXERCICI.

1-Quines|les de laforma apliquem en la percepcio6 de les figures seglients?
(Posa-hi el nimeroi leslletres corresponents)

(grafic: figures fons-formai diversesfigures)

2-La captacio d'unaformano es deu només a unes|leis mecaniques'. També hi conten altres
factors. Repassaladoctrina de laformai posa exemples concrets de la modificacio que els
seglients factors (psiquics) imprimeixen ala percepcio d'una obra de teatre:

Atenci6, alimentaci 6, sentiment, emocions, memoria, intd -ligéncia sexe, color de la pell.
3.-Visualitzeu figures d'Escher. Lestrobareu a llibres sobre |'autor o en estudis de figures
impossibles (si és possible passeu-les en diapositives) i distingiu:

a-Bipolaritat fons-forma

b- Figuresimpossibles

c- Figures reflectides en dtres
d.-Altres

Comentem aquest text:
«Quasi tots sabem que alguns animals com € gos, larata penada o el dofi poden sentir
sorolls de to molt agut que I'nome no pot percebre. Pero, sap que |'abella pot capta un arc de Sant

Marti" ultraviolada que I’ ull humano pot veure?. Defet, I'ull i I'oida  humana només capten
una petita part de tot |’ espectre visual o sonor.
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Podem percebre directament al gunes ones electromagnetiques. El que l'ull veucoma  colors
son freqiencies d'ones de I'ordre de 10 cicles per segon... Pero, malgrat que I'ull no respon as
raigs ultraviolats ni infrarojos, lapell humana, si que ho fa. Elsraigs dela gamma ultravioladafan
que les cél ¢lules cutanies produeixin una pigmentaci 6 que labronzegjai, igualment, elsraigs de la
gamma infraroja son percebuts com a calor.»

Coleman-Freedman, Los secretos de la psicologia.; 1

1.-a-Titol
b.-Resum

2.- Comenta e text, tot unint-lo amb tots o aguns del'stemes que has estudiat seglients:
El mén perceptiu de I'homei dels animals,

Lasensacio i lapercepcio,

Les ones electromagnetiquesi la sensacio,

El mén externi el nostre coneixement sensible d'ell.

Comenta aguest text:

L'animal, al naixer, aprén i aprén molt de pressa. Comengaignorant qui hi ha coses que aimenten
i aviat arriba a saber-ho; comenca ignorant que aquestes coses son exteriorsi per mitjadel
moviment ho endevina de pressa; comencaignorant que aguestes coses romanen subsistentsen el
mon exterior i innombrables experiénciesli permeten donar per suposat que estan realment
on las deixa altres vegades. Aixi formula en |'enteniment un cabal abundés d'experiéncies,
en cada una de les quals s acusala presencia d'una cosareal, d'una causa’

R Turré.-La fam. Societat Catalanad'Edicions 1912 V. 1 cap V

1.-Fixat com des de les sensacions aillades es va produint la percepcid. Es I'autor atomista?
2.-D'acord amb quina escola de les citades ala primera part, explica Turré la percepcidi 'origen
del coneixement?

3.-Quin inconvenient i quina avantatge hi veus en aguest métode?

4.-Quina criticafaries, des de ladoctrinade laforma, a aquest text?

Vida de Ramon Turrd

Ramon Turrdi Darder (1854-1926). Vanéixer aMalgrat. Bioleg i metge es va dedicar sobre tot
al'investigaci6. Va publicar moltes obresi articles, de les que en € terreny psicoldgic destaca
.Origens del coneixement. Lafam." Influit per lareflexologia, € seu métode es semblant a dels
biolegs: atomistai experimental.

Il-lusions dels sentits

MESENLLA DE LA PERCEPCIO: IMAGINACIO | MEMORIA .-
Laimaginacio.
Eslafacultat de fixar, conservar, reproduir i crear imatges en abséncia de |'estimul corresponent.

En les primeres etapes de la vidal'imaginacié ésimmediata al'estimul i lligadaaell Desprésla
imaginacio és vadeslligant de I'estimul que la provoca
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Tipusd'imaginacio.-
Imaginacio ludica.- Lapersona s identificaamb e personatge del seu joc. Es tipica dels nens.

Imaginacio6 de substituci6.- S nomenatambé: Somniar desperts"i es diu que no costa diner". La
personaimaginae que desitjai aixi quedatranquilslai felic.

Imaginacio6 d'anticipaci6.- Per experiéncia se sap € que succeira perqué ja ha succeit altres
vegades.

Imaginacié creador a.- Elaborem imatges noves, volgudes racional ment.

I maginacié onirica.-Son les imatges dels somnis. La psicoandisi leslligaamb l'inconscient i les
estudia per acomprendre aquest.(veure psicoandisi).

EXERCICIS

1.-Omple els espais buits:(hi ha més d'unaresposta possible). Finalitat de I’ acte imaginatiu i tipus
d’imaginacio.

Oblidar els seusmals
Jugar afutbol
Superar un examen
_clissar" un client

jugar apoliciesi
lladres.

Escriure un comte
Fer un bon negoci

Escriure unanovelsla de terror

2.-Comenta aguest text:

D'un dtre succés infantil - que pertany jaals meus sis 0 set anys - conservo un clar record. Una
nit, abans de ficar-me d llit, vaig trencar lesregles delabonaeducacié i vaig fer les necessitats a
I'habitaci6 dels meus paresi en la seva preséncia. El meu pare em varenyar per agquest motiui em
digué. Mai arribaras a ser res'. Aquestes paraules degueren ferir e meu amor propi, perquéen els
meus somnis aparei xen constantment al-lusions a aquesta escena, |ligades casi sempre a
I'enumeraci 6 dels meus éxits 0 mereixements com si volés dir: ¢Veus com he arribat a ser
guelcom?.

Freud, l'interpretaci6 dels somnis Jonathan Winson, Cerebroy Psiqué. BCS 2,4 p98
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1.- Caracteristiques de d'imaginaci6 onirica

2.- Quin significat tenen les imatges oniriques pdls psicoanalistes?. Busca-ho en un
diccionari de psicologia o en unaenciclopédia

3.-Quin paper juga en aguest somni: larepressio, I'inconscient, I'ell, e superjo, € jo?
4.-Saps distingir entre els teus somnis simbolicsi €l's que no ho son

5.- Busqueu un somni que pugui ser simbolic i mireu dinterpretar-lo

Lamemoria.

La memoria, com laimaginacio, evocaimatges, pero, amés, leslocalitzaen € passat.

Les fasesde la memoria sdn: lafixacio, laconservacio, I'evocacio i lalocalitzaci 6. Fixat que
les tres primeres pertanyen també a laimaginacié reproductiva.

Factors que afavoreixen €l record:

Podem digtingir factors subjectius: atencié, motivacio (premi o castig), factors objectius:manera
com es presenta |'objecte: familiaritat, estranyesa; factors técnics: repeticionsi associacions

Malaltiesdela memoria:
Amnésia, hipermnésia, paramnésia.

EXERCICI
Comenta aquest text.-

«Suposem que vulgui memoritzar els noms de diverses persones...Hi hatrestécniques capaces
d'gudar-lo:

1-L 'agrupacio.-Consisteix en prendre unallargallistade dadesi dividir-les en grups que tinguin
un significat propi. Normalment es molt dificil recordar una xifrallarga com
719422181671. Separar-laen grups arbitraris, com 7194- 2218- 1671 no serveix de gran gjuda
perque queden encara dotze digits per amemoritzar.Perd si elsreorganitzem amb dates
(historiques) conegudes com 1776- (Independéncia EEUU),1492- 1821(independéncia América
Llatina) resulta molt facil recordar-los. ..

2-Sobr e—aprenentatge. Significa exactament aixo: repassar i repassar de noul...

3-L es claus mnésiques: son un recurs per associar una dada amb quelcom facil de
memoritzar,com unarima o unadita. Aixo és, malgrat tot, molt subjectiu.»

Coleman-Freedman, Los secretos de la psicologia; BCS 4 p 90
A .-Posa exemples de latécnica 12 32 aplicades alalli¢o de historiad'avui.

B.-Escriu 3 0 4 claus mnésiques conegudes.
C.-A quin dels estadis de lamemoria es refereix cada una d'aquestes técniques?

Podriestu citar atres técniques? Quines utilitzes tu?
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L'oblit

Teoriesfisiologiques: Els engrames"(lligams nerviosos) cerebrals que constitueixen la base
fisiologica de lamemoria, amida que passa el temps, S esborren, desapareixen 0 ' interfereixen.
Teories psiquiques:(Psicoanalisi): per repressio. El que no volem admetre per la pressio del
super-jo ho arraconem al'inconscient.

EXERCICIS:
Posa al costat de cada afirmacié V o F segons sigui vertadera o falsa.

a- Activitat oniricavol dir mon dels jocs

b - Oblit éslaimpossibilitat de fixar imatges

¢ - Unade les causes de I'oblit ésl'interferéncia amb atresimatges
d.-Les emocions agradabl es fan fixar les dades millor.

e.- Fantasia equival aimaginacié

Pensament.

Es una forma de coneixement tipica humana. Consisteix en:

poder relacionar coneixements emmagatzemats de diferent manera, per aconéixer-los millor,
seguint lleis creatives". Implica, doncs, una plasticitat del subjecte.

Laintelsligéncia éslafacilitat d'adaptacio a medi que resulta d'aguest pensament. (Es & que es
mesura en estestsd'intel -ligéncia). Laintel-ligénciava unidaa llenguatge.

Per que hi hagi intelsligéncia cal:

Quel'individu sadapti a medi i tot resolvent situacions noves.
Que hi hagi comprensi6 de la situaci6.

Que lasituacio esresolgui de cop" de manera creativa

Que hi hagi simbolitzaci6 (normalment [lenguatge)

Que l'individu tingui vida socia (relacié amb altres persones)

EXERCICIS.

Comentem un text sobre laintel sligéncia dels ordinadors:

«Pogues persones poden negar la superioritat dels ordenadors en aritméticai matematica,

perd consideren dificil comprendre com poden fer més que aix0. Com pot pensar i raonar una
maguina?.

El programa que ensenya a l'ordinador ajugar als escacs, prova que les maquines poden realitzar
certs tipus de raonaments sorprenentment humans si son dirigides adequadament

Crec gue en una perspectiva cosmica més ample...els auténtics atributs de lavida intel -ligent els
trobarem en aguells que sén compartits per I'nome i I'ordenador, per tant, en unarespostaas
estimuls, una absorci6 d'informacio respecte al mon i un comportament flexible sota condicions
canviants. El cervell que posseeixi aquests atributs pot estar format per aiguai molécules de
cadenes de carboni i trobar-se protegir  per un fragil closca d'os, com €l nostre cervell o pot estar
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format per silici metal-lici estar allotjat en plastic. Perd si reaccionaa mén que l'envoltai
evoluciona per mitjade I'experiéncia, estaviu.».

Robert Jastrow, El telar magico; BCS 11; pp 160-170

1.-En qué consisteix larespostaintelsligent?

2.-Per qué |'autor diu que I'ordenador esta viu?

3.-Caracteristiques de la vida. Qué en pensestu? relacio de lavidaamb d'intel-ligéncia.
4.-Semblancesi diferéncies entre I'ordenador i I'home. Redaccié i debat posterior

Tipusd'intel.ligéncia

Podriem distingir un tipus d'intel-ligéncia practic i un altre |ogic-abstracte (posterior).Van sempre
units elsdostipus d'intel -ligéncia?

1.-Busca quina erala doctrina politica de Plat6 (s IV aJC) i exposa-la en pogues

ratlles.

2.-Estaries d'acord en que els més savis fossin sempre els que governessin?

3-Posa exemples de professions que exigeixin un intel-ligéncia més practicai altres que exigeixin
unaintel ligéncia més tedrica.

Analis factorial

Esdistingeixen ad'intel -ligéncia diferents factors:
a factor verbal

b: factor numeéric

c. factor espacia

d. factor de rapnament

FORMESDE COMUNICACIO NO VERBALS

L'home es comunica normalment per mitja de la paraulao, com és € cas dels sord-muts,
mitjancant altres signes. Arabg, I'home utilitza atres tipus de comunicacié amb els seus
semblantsi pot enviar missatges" de signes diversos. La publicitat ho sap molt bé.

Veiem aradifer ents formes de comunicar -se.

.El cap d'una companyia de productes médics en laque vaig treballar, té una oficina
enlaqual, amésdelataulai lacadira, hi haun divan, unabutacai unatauleta de café amb una
o0 dues cadires a voltant: Aquest home anuncialaformalitat o lainformalitat de la situaci6 pel
lloc en e qual s asseu durant I'entrevista: Si es presenta un visitant que desitjarebre de manera
informal, s allunyara de lataulai portaraa visitant cap el divan, la butaca o latauleta de café.
Aixi, per |'ubicaci6 que adopta, indica clarament € tipus d'entrevista que vol tenir. Si estracta de
guelcom molt formal, quedara assegut darrerala sevataula.”

Julius Fast, El lenguaje ddl cuerpo; Kairds cap 4
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.L'home disposa d'un conjunt de signes que inhibeixen les agressions i activen el comportament
de col-laboracio (...) Per generar un clima d'amistat és freqlient servir-se delsnens(...)També s
utilitza de forma semblant d’intercessio d unadona...L’ agressivitat de  subjectes del sexe
masculi es vareduir considerablement després de mostra’ Is-hi un nu femeni sexualment excitant
pres de larevista Playboy"(... ) També Iliurament d'obsequis, en especia regas de
menjar...Existeixen rituals de lliurament...

" Irenaus Eibl-Eibesfddt, Guerra y paz- Bibl.Cient.Salvat 4,3 p104

.Els monos son sensibles a la mirada fixa fins un limit increible En un altre experiment esva
exposar a diversos monos de Rhesus ales mirades fixes d'un home ocult. Aviat  varen comencar
amostrar—se deprimitsi en enregistrar les seves ones cerebrals es va descobrir que cada cop que
I'home els mirava directament es produien alteracions en |’ esquema de les ones. Es un misteri
com coneixien quan sels mirava directament i quan no, ja que no podien veure I'home, perd
aquest experiment semblalligat a una experiéncia humana molt comd: quasi tots hem sentit en
alguna ocasié laincomoda sensaci6 de ser vigilatsi després hem confirmat |a sospita en tombar-
nos."

Flora Davies, La comunicacién no verbal 8: lo que dicen los ojos; p. 8214 ed AlianzaEd.

EXERCICIS.

1.- Quin és €l tipus de comunicaci6 que es descriu en cada text
2.- Com pots explicar cada un d'aguests tipus de comunicacio?
3.- Explica diferents metodes utilitzats per tu i no verbals per a donar unaimatge a persones
concretes que t' envolten.
4.- Lleisempiriquesi lleis cientifiques. Quines son (formula-les per escrit) i com
classificaries les que es descriuen en cada un del s textos?

Exercicis sobre sensacié i imaginacié

Cadaovellaamb llur parella

Sensaci6 Sentit

Dolor cinestésic

Caor—fred tactil

Moviment algesic

Superficie térmic

Qui diria? Escoles

Lapercepci6 éslasumadeles sensacions . psicoandisi.
L'inconscient influeix en la percepcio. Laforma

La percepci6 és globalitzadora. psicologia empirica.
Fet Problema de memoria
Oblido lallicé. amnesia patol ogica.
Oblido € meu nom. hipermnésia.
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Ja ho he vist abans"(quan no és cert). amnesia senil.

Em ve un record delstres anys. amnesia normal.

El vell oblidad que acabade fer. paramneésia.

Fet Llei

Els colors de la pelelicula sempre son Muller

iguals.

El mar ésabaix i e cel adalt. Llindar maxim.

Hi hatantallum que no hi veig res. constancia de formes.
Laformade |a papereraroman constant. Llei del dret
Assaboreixo € fi de setmana. Constancia dels colors.

APRENENTATGE | MOTIVACIO.

EMMOTLLAMENT

L'Etologia és una ciéncia que sencarrega de comparar la conducta de diverses espécies danimals
i també les conductes humanes amb | es de determinats animals. D'aguestes investigacions es
pretenen derivar regles que contribueixin a una millor comprensi6 de |'ésser huma.

L’ emmotllament ( en castella: troquelado " en alema: Pragung"”, en anglés Imprinting"), ha estat
estudiat per I’ etologiai és un mot técnic que esfaservir per designar unavariacio o
emmotllament especific del desenvolupament, produit per I'accié conjunta de factors exteriorsi
per factorsinterns del subjecte sobre el qual télloc.

CRITERISQUE EL DISTINGEIXEN:

L'accio de |’ estimul exterior, exercida en una época determinada de lavida de I'especie
(fase sensible), desperta, posa en marxa, una conducta instintiva, congeénita, performada. Aquesta
conducta, sembla ser invariable, irreversible no es pot extingir amb el temps o canviar per I'accio
exterior
Diferéncies amb les conductes apr eses
La conducta apresa requereix que sexerceixi |’ estimul repetides vegades, mentre que per a
I’'emmotllament amb un cop n'hi ha prou. Es pot dir que I'emmotllament representaria un nexe
entre la conducta adquiridai I'heretada.

EXERCICI

Fes un quadre comparatiu i explicales diferéncies dels seglients termes
Reflexe,Emmotllament, Conductainstintivai Conducta apresa.

Els més conegutsi expressius exemples de emmotllament procedeixen del famaés
investigador i ornitdleg Heinroth i € seu deixeble L orenz, el's quals en les seves investigacions
amb anecs van poder observar com aquests seguien al primer ésser viu que veien en sortir del'ou
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encara que aquest no fos la seva mare biologica; aixo és el que vaocérrer aLORENZ amb una
oca nascuda al'incubadorai ala qui anomena Martina, la qual va acceptar l'investigador com ala
sevamarei e vaseguir atot arreu, finsi tot quan va arribar afer-se gran. Quelcom similar sha
observat amb el's gossos, €ls quals accepten com a companys I'ésser que troben entre les setmanes
quartai setena. Sobre aix0, cal esmentar aqui el famos experiment portat aterme pel psicoleg
Harry F. Harlow amb simis petits de |'espécie Rhesus per veure €l grau dimportancia que podia
tenir larelacio criasmare. En aquest cas es va posar de manifest que les cries que durant lafase
sensible no havien estat alletades presentaven alteracions en la seva conducta sexual i social.
Investigacions posteriors algunes cries van ser aletats amb biberons fixats a unamare artificial
fetadefilferro o filferro recobert de pell. Els que van estar criats amb la mare artificial recoberta
de pell es van mostrar més adaptats que els que van tenir un simulacre de mare feta només amb
filferro: aguests Ultims eren molt més agressius que els seus companys d'espécie. Aquestes
experiencies van demostrar que e contacte corporal és molt més important per a
desenvolupament de I'amor i el's afectes que lareduccié delafami laset.

ELSINSTINTS.

Tothom ha sentit algun cop I'expressio ho va fer per instint". Tothom, també, ha sentit a dir: té un
instint autodestructiu”, o bé aquesta altra: va ser el meu instint de supervivencia', i coses
semblants. En totes elles és|'instint la causa misteriosa que explica l'actuacié de les persones en
un moment donat.

A lapsicologiaanimal del segle passat i comengaments d'aquest, la paraulainstint es vafer sevir
molt sovint i encaraavui sutilitza freqiientment..

CONCEPTE CONVENCIONAL D'INSTINT

Per instint es pot entendre qual sevol conducta de caracter supervivencial, no apressa, |'execucio
delaqual esredlitzainddiberadament, i de la mateixaforma, per tots el's membres d'una espéecie
gue estrobi ala mateixa situacio.

William M cDougall (1871-1938), ala seva obra Psicologia Social (1908), vadir que l'instint és
una disposicio psicofisica heretada que determina a

*- percebrei atendre certs objectes.
*- experimentar certaexcitacié emocional, i
*- obrar, 0 al menys trobar-se impulsat a obrar, de certa manera.

MacDougall interpreta que tota conducta, inclosa la conducta humana, era explicable en termes
dimpulsosinnatsi, és per aix0 que tothom es va creure en €l dret de parlar-ne en termes
dinstints. Totes les conductes van esdevenir aixi instintives: I'instint de guerra, I'instint gregari,
I'instint de mort, I'instint maternal, etc.

Aix0 va provocar una polémicaas anys vint d'aquest segle i gent com Watson van haver de dir
gue el comportament huma era essencialment adquirit i no innat.

TRETS FONAMENTALSDE LA CONDUCTA INSTINTIVA:

1.- Hade ser innata, és a dir, no hi hacap experiéncia o aprenentatge.
2.- Hade ser estereotipada, és a dir, sempre segueix les mateixes pautes.
3.- Hade ser especifica, compartida per tots els membres d'una espécie.
4.- Sempre es desencadena pels mateixos estimuls.
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5.- Un cop desencadenada sha de continuar fins a final.
6.- Té un sentit supervivencial.

L'instint es un comportament no aprés. L 'aprenentatge, en canvi, Sadquireix.

Les caracteristiques de I'instint son:

Caracteristiques. Soposaa
innat adquirit
estereotipat original
unitari amb parts
estupid adequat
EXERCICI.

a.-Posa exemples de comportamentsinstintius als animals

b.-Posa exemplesen |' home

c.-Estan els animals (per exemple gossos) del tot determinats a obrar pels seus instints
d- Ho estal' home?

e- Es culpable la personad' un comportament desenvolupat per instint? Quan ho és?.-

L'ésser huma posseeix ingtints ? Ets capag de mencionar a gl que compleixi elstrets anteriors ?
Comenta € seglient text:
Afirmar que I'home, posem per cas, destrueix o se suicida perqué I'impulsa aaixo un obscursi
profund instint de mort ésincérrer de nou, pero picor, alavellatautologia d’ afirmar que

€l cascall (d' “adormidera’) dorm perqué posseeix una oculta virtut dormitiva’

J. L. Pinillos, Principios de Psicologia, A. Universidad.pag.:226.

TEORIESDE L'APRENENTATGE:

El concepte d'aprenentatge es refereix tant al'adquisicié de respostes noves com als canvisen la
fregliencia d'una accio que ja és present a repertori de conductes del subjecte. Aquest
aprenentatge és producte de lainteraccio o experiénciade |'organisme amb I'entorn.

M ecanismes explicatius de la conducta:

Els tedrics de |'aprenentatge proposen els seglients mecanismes per aexplicar la conducta
humana:

* Laformaci6 d'associacions a través de condicionaments.

* Formaci6 através de models.

EL CONDICIONAMENT CLASSIC

Laformamés basica d'aprenentatge consistel x a establir una associacio entre un estimul extern i
unaresposta, connexié que, amb anterioritat al'aprenentatge, no existia
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Un exemple del que estem dient € constitueix I'anomenat condicionament classic, fenomen
descabert pel fisidleg rus Ivan Pavlov (1849-1936). Pavliov va mostrar que es pot ensenyar els
gossos a salivar davant un estimul sonor. Aix0, es pot aconseguir emparellant la presentacié de
menjar amb & so,després de repetir I'experiéncia un determinat nombre de vegades. Aixo
sexplica perque el menjar és un estimul que provoca de formainnata, ésadir, sense
aprenentatge, la saivacio. El so, en canvi, no produeix unaresposta de salivacié al gos. En tot
cas, € que e provoca és un reflex d'orientacié. Larepeticié en € temps d'agquests dos estimuls
fara que I'animal acabi associant-los. Sera en aquest moment quan podrem dir que ha aprés que
sempre que sent € mateix so li arribael menjar. Tot seguit veieu-nel'esquema al'apartat de
historia.

* A I'estimul sonor I'anomenem neutre (EN) perque no té la propietat de

provocar laresposta que volem condicionar

* A I'estimul incondicionat (El),el menjar, és el que provocalarespostaque volem
condicionar

* | 'estimul condicionat (EC), €l so, pren aguest nom quan |'animal

|'associa amb la presentacié del menjar.

* Larespostaincondicionada (RI),la salivacié, és la que es provoca de

formainnata

* Laresposta condicionada (RC), lasalivaci6, apareix quan es presentael so  perd no
pas €l menjar.

EXERCICI

El seglient text va ser escrit per Lopede Vegal'any 1615
podem trobar-lo ala seva obratitulada El capellan dela
Virgen"

San |ldefonso me refiia y me castigaba con frecuencia. Me
hacia comer en € suelo, con |os gatos del monasterio. Los
gatos eran tan descorteses, que sabian aprovecharse de mi
penitencia. Me robaban los mejores bocados de mi comida, y
no tenia medio de algjarlos. Pero encontré un procedimiento
para ahuyentarlosy poder disfrutar de la comida las veces que
me castigaba. Los meti en un saco durante la nochey colgué
€l saco bajo un arco. Daba golpes en € saco al mismo tiempo
gue tosia, y después de una pausa repetia la operacion.
Primero una tosecilla y luego un golpe. Finalmente adverti
gue, incluso sin pegarles, los animales maullaban y se
comportaban como &l mismo demonio siempre que yo tosia.
Luego los solté. A partir de entonces, siempre que tenia que
comer en el suelo, tosia al ver acercarse un gato, y este salia
corriendo como un alma en pena.”

H.J.Eysenck, Enigmas de la Psicologia Ediciones Morata, 1982: piig.:222.
Respon ales segiients preguntes:
1.- Quin ésl'estimul incondicionat ?

2.- Quin ésl'estimul condicionat ?
3.- Quin ésl'estimul neutre ?
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4.- Quina éslarespostaincondicionada ?
5.- Quina és laresposta condicionada ?

POSSIBLES RESPOSTES CONDICIONADES

Entre d'altres trobem: € rubor, la palelidesa del rostre, latranspiracio excessiva,
I'augment dels batecs ddl cor, I’ augment de la pressio arterial, la sequedat de laboca, I'augment
del nombre d'hematies en la sang, |'alliberament de glucosa a la sang,la secreci6 d'adrenalina, la
inhibici6 peristalticaal'estémac, etc.; en front, per exemple, de lapor al'ansietat que pot produir
un examen, La presencia d'algl amb aparenca sospitosa que ens pot recordar una experiéncia
desagradable d'atracament o violacio, I'haver estat descobert en una mentida,etc., en redlitat, el
listat de possibles estimuls potencial ment desencadenadors de respostes fisi ol 0giques és gairebé
infinit.

EL CONDICIONAMENT INSTRUMENTAL.

En aguest caslaresposta que es pretén connectar amb I'estimul no ésinnata, laqual cosa
vol dir que podem associar un estimul qualsevol ala conducta que desitgem. Aquest tipus de
condicionament ha estat estudiat en profonditat pel psicoleg nord-america B.F.Skinner. Per a €l
es donen dos tipus de connexions entre estimuls i respostes, en allo estudiat per Pavlov, €
subjecte respon davant d'un estimul, per la qual cosa Skinner anomena aixo conducta responent,
primer ésl'estimul despréslaresposta. En front d'aixd, Skinner reconeix I'existéncia d'una
connexio diferent que, €l anomena conducta operant, que té lloc quan la resposta comporta unes
consequiéncies o efectes que repercuteixen sobre la conducta que els va originar, podent enfortir-
la o extingir-la. Aci, ésestimuls sdn posteriors ales respostes.

ANTECEDENTS.

Per ales sevesinvestigacions Skinner es va basar en els treballs de Pavlov i en € que es
pot considerar €l primer tedric de I’ aprenentatge al's EE.UU, Edward L ee Torndike (1874-
1949). Veiem un dels trebals de Thorndike per tal de conéixer I'anomenat condicionament
operant o instrumental.

. Un gat famélic éstancat dins d'una gabia. A lavistadel'animal colsloquem un tros de
peix lluny del  seu abast. El gat, inquiet, es mou dins la gavia buscant una solucié i casualment
posa en marxa un dispositiu que obre la porta, surt i esmenja e peix. El procediment es repeteix,i
es pot donar € cas que l'animal pugui emprar més temps que abans, fins que arribara un moment,
després de successives repeticions, ales quals anira emprant menys temps,en € qual I'animal
aconseguiradirigir-se  directament al dispositiu d'obertura.

L 'experimentador pot deduir del comportament de I'animal que aquest ha adquirit una
resposta nova per resoldre un problema. Adonem-nos que I'animal després de diversos assaigs i
errors, casualment, té éxit i aixo afavoriral'augment de la probabilitat de repetir la mateixa
conducta davant d'una situacié idéntica o similar. Va ser Thorndike qui va enunciar leslleis que
determinen €l procés d'aprenentatge. Dues son fonamentals: lallei de l'efectei lallel de
I'exercici.

LLEI DE L'EFECTE: L'exit proporcionat per I'aprenentatge és el que confereix ala
cosa apresa seguretat i persisténcia. Es adir, les respostes que es donen a una situacio concreta i
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gue comporten la satisfaccio tendeixen a repetir-se sempre que es doni aquesta situacié i, al
contrari, | es respostes que no comporten la satisfaccié no senfortiran.

LLEI DE L'EXERCICI: diu que I'exercici o practica d'una resposta apropiada
contribueix a enfortir les connexions amb |'estimul corresponent.

A les dues anteriors Thorndike afegiralallei dela preparacié o dispocicié, la qual
estableix que per auna connexié preparada o disposada per actuar, en fer-lo li dona satisfaccié i
no actuar |i reportainsatisfaccio. Es adir, e fet d'estar predisposats a aprendre, aixo contribueix
favorablement a l'aprenentatge perqué ens satisfafer-lo.

El que hem anomenat condicionament operant o instrumental va ser estudiat per Skinner
amb colomsi ratesi va aconseguir que un colom estirés el coll i només €l baixés quan li
administrava menjar, sha de dir perd, que el colom només rebia menjar mentre estavaamb € call
estirat. Dins d'aquest tipus de condicionament cal distingir el's seglients conceptes claus:

RESPOSTA OPERANT: Skinner anomena aixi ala conducta que actua, opera”
sobre |'ambient per produir un determinat efecte; un exemple en seria plorar per atraure |'atencio,
anar afitxar aun rellotge de control horari per poder guanyar diners alafeina, etc.

REFORCADORS: Un reforcador és qualsevol estimul capag d'augmentar la freqiiénciao
probabilitat d'ocurréncia d'una resposta. Aixi €ls psicolegs distingeixen dos tipus de reforcadors
els positius (menjar) i €ls negatius (una multa). Un reforcador positiu és aquell que en ser
administrat porta consequientment al’ augment de la freqliencia d'aparicié d'una resposta. El
reforcador negatiu és aquell que en ser suprimit porta també a un augment. Un exemple ens
gjudaraadistingir-los.

«Uns psiquiatres desitjaven incrementar | es converses manti ngudes per pacients
psicotics en les sessions de terapia de grup, on €s periodes de silenci eren considerats
contraproduents per alaterapia. Per aconseguir-lo, van situar al'interior del aparell
d’'aire condicionat un sistema que emetia un soroll molest quan els silencis superaven un
determinat lapse de temps. El sistema deixava d'actuar quan €ls pacients reprenien la
conversa. Aquest procés va donar per resultat un augment de la conversa ales sessions
terapéutiques. Es adir, lasupressio del soroll molest originava un augment de les
respostes a's pacients, aguest estimul era un reforgador negatiu.»

Manual de Psicologia Social", James W.V.Zanden, Ed. Paidés, pag.:138.
EXERCICI.

L Legit el text anterior, a qual es posen de manifest com es pot actuar sobre la conducta de les

persones sense que agquestes tinguin coneixement de la manipulacio a qué estan sotmeses,
exposa |les conseqliencies que es deriven per auna societat que no posa condicions als interessos
sectaris de persones que utilitzin el's coneixements de la ciéncia per a seu propi benefici.

No es pot confondre e reforg negatiu amb el concepte de castig. Tots aquests conceptes
es defineixen en funcié de I'efecte 0 consegiiéncia que tenen ala conducta. Hem dit que el reforg
negatiu produeix un augment de la freqiiencia d'aparicié d'una determinada resposta, mentre que
€l castig persegueix lareduccid i desaparicid d'una conducta. Hi ha dos tipus de castigs: per
aplicacié i per supressio. Al primer cas es fa actuar un estimul aversiu (reforcador negatiu) amb
posterioritat al'aparicio d'una conducta que es desitja suprimir, per exemple, una descarrega
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eléctricade baixaintensitat, una pallissa, etc.; mentre que el castig per supressio consisteix en
Ilevar un reforcador positiu, per exemple, treure unajoguina, treure € permis de conduir, privar
dellibertat a un delinguent, treure I'afecte, etc.

Per bé que tots en tenim experiéncies dels castigs i de la seva suposada eficacia,
existeixen estudis que suggerei xen que aquests son més eficacos si sadministren sota
determinades condicions.

EXERCICI:

Els seglients enunci ats contenen unes afirmaci ons que ens agradaria que consideressis
com hipotesisi que tractessis de defensar I'enunciat tal i com esta formulat, o € seu
contrari S creus que és més correcte. En qualsevol de les dues opcions que triis has de
justificar i argumentar racionalment I'afirmaci6 que defenses.

* El castig és més eficag quan saplicaimmediatament després d'ocorreguda la conducta
gue es desitja suprimir que quan sallargaen € temps

* El castig ha d'aplicar—se en totes |es ocasions en que apareix la conducta indesitjable
perqué sigui més eficac.

* Té més probabilitats de ser eficagc si sexplicaquin és el motiu de la prohibicio.

* Els castigs administrats per la gent que practicael que predica son, en general, més
efectius que &s administrats per la gent que no practicael que predica

* Esmés efectiu s Sadministra per a gl que normalment es mostra recompensador i
afectuds que per algul fred i distant

De les seglients afirmacions digues quines pertanyen a condicionament Classici quines
al condicionament Instrumental.

* Larespostaincondicionada és |la mateixa que la resposta condicionada

* |arespostaincondicionada és diferent ala resposta condicionada.

* Els estimuls incondicionats i condicionats sempre precedeixen ales respostes.

* |'estimul incondicionat sempre és posterior ala resposta condicionada.

* Laresposta és unareaccid de tipus vegetativa, és adir, no controlada conscientment
per I'organisme.

* Laresposta no és vegetativa jaque implicael sistema nerviés central (SNC), que és
qui controla e moviment dels musculs.

* No es pot rastrejar cap tipus de finalitat conscient ala conducta de I'animal.

* Semblacom si I'animal perseguis conscientment un fi.

GENERALITZACIO | DISCRIMINACIO.

generalitzaci6 de I'estimul”, € qual ens diu que quan una resposta sha aprés respecte
d'unindici o estimul, probablement ocorrera com aresposta a estimuls semblants. A més quant
més gran sigui €l grau de semblanca d’ aguests estimuls, major sera la probabilitat que laresposta
es produeixi. Arabé, que és e que determinala semblanca entre estimuls?; dbviament, en el cas
d'objectes, €l color, ladimensié i laforma, perd un cop adquirit € llenguatge, els noms que
donem ales coses seran els determinants primordials de la semblanca. Va adir que el nom donat
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aun objecte sera e fonament de la generalitzaci6. Tots en algun moment hem estat testimonis de
com un nen anomenava gos a qualsevol animal de quatre potes, ja es tractés d'una vaca o d'un
cavall. El principi de generalitzacio li portaraafer extensiu el concepte gos", per0, gradual ment
aniraintroduint correccions a aquesta generalitzacio mitjancant ladiscriminacio, que es basaen
I'extinci6 de les respostes incorrectament generalitzades.

EL FENOMEN DE L'EXTINCIO:

El fet de que unaresposta hagi estat apresano vol dir que aquesta hagi de mantenir-se amb la
mateixa intensitat; aixo és aixi especiament quan la conducta no va seguida d'un premi.
Aleshores laresposta es fara cada cop més feble. Creiem que en aguest cas no sdn necessaris els
exemples,Quan |'anterior succeeix, €'s psicolegs diuen que la resposta ha sofert una extincio.

APRENENTATGE PER OBSERVACIO:

No tot aprenentatge depen del condicionament, dit d'altra manera, no tot aprenentatge es pot
explicar mitjangant el condicionament. Gran part de les activitats humanes, en especial les
respostes complexes (per exemple creuar un semafor), sadquireixen observant com es
desenvolupen els demés davant determinades tasques. Aix0 Sanomena aprenentatge per
observaci 6, també anomenat apr enentage vicari, perque € subjecte desenvolupael paper ola
funcio d'atra persona,a qui en certa manera, substituiria". Aquest tipus d'aprenentatge ha estat
estudiat fonamentament per Albert Bandurai Waltersque, a posar de manifest € paper que
compleix |'aprenentatge per observacio ala conducta humana, se'ls ha anomenat tedrics de

I" aprenentatge social. Per a qué es doni aquest tipus d'aprenentatge no és necessari que

I’ observacié esredlitzi sobre persones de lavidareal, snd que poden servir de model
representacions simboliques,tals com les que es donen als llibres, revistes, peleliculesi televisio,
fonts totes elles que actuen exercint una gran influéncia com a model adores de conductes.
Evidentment I'entorn on vivim desenvolupa un paper destacadissim a l'aprenentatge. Si algu
observa que un atre viola amb éxit les normes que regeixen qualsevol entorn, el més probable és
gue imiti aguell comportament s desitjales avantatgesi cap dels inconvenients que comporta la
consecucié dels objectes desitjats

EXERCICIS:

1.- Posar exemples de possibles conductes que poden explicar-se amb la teoriade
|'aprenentatge per observacio.

2.-Quin tipus de condicionament pot produir una maguina escurabutxaques ?. Justifica
latevaresposta fent servir laterminologia que has trobat al present capital.

3.-Laludopatia" és unamalaltia produida per |es maguines que donen

premis en metal-lic, Consisteix en unaadiccié a joc gairebéincontrolable. Amb els
coneixements que et suposem adquirits dissenyaalgun model de programa que permeti
modi [Icar aquesta patologia.

4.-Podries fer el mateix, per auna personague sigui adictaal tabac ?

CRITICA A LESTEORIES DE L'APRENENTATGE.
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Els problemes fonamentals que agquestes teories no poden explicar de forma adequada
son: els canvis espontanis ales creences, les aptituds, i les conductes, que en general no poden
atribuir-se facilment a condicionament o al'observacié d'un model. Problemes com la solucié
espontania d'un problema, I'aparici6 d'unaidea creativa, original, I'aparicio del llenguatge o les
formes noves de pensar i raonar no poden ser explicades convincentment des de aquests
pressupostos. Fixem-nos només en el cas del llenguatge, que és un dels que més polémica ha
generat. Malgrat que ésfacil veure quelaimitacii elsreforgos estan implicats as augments de
vocabulari i al'adquisicio de les estructures gramaticals, larealitat és que €ls principis de
|'aprenentatge, per si mateixos, no son suficients.

L’ exemple que pot ilelustrar millor €l que estem dient és el de la capacitat del nens per
inferir significats de les paraules. A un experiment portat aterme amb nens de dos anys se'ls va
mostrar tres joguines. Dues eren conegudes, un camid i unanina, laterceraen canvi, erauna
figura de fusta que no podien conéixer. Sel delaacada nen que portés el zoob" i sense dubtar, els
nens portaven lajoguinaamb laqual no hi eren familiaritzats; es pot argumentar a aquest cas que
lainferénciaera molt senzillainclUs per aun nen de dos anys. Pero el vertader problema és com
explicar larapidesa d’ aquesta inferéncia acudint només al reforcament.

Problemes com I'anterior sdn els que han portat a alguns investigadors a aproximar-se a
teories més nativistes o biologistes del desenvolupament del llenguatge, com és € cas del famés
lingliista de I'Institut Tecnol dgic de Massachusetts (MIT), Noam Chomsky, qui ha postul at
I'existéncia d'una estructurainnata que anomenaria Dispositiu per a 1'adquisici6 del llenguatge",
gue permetria processar €ls fonemes, construir reglesi comprendrei generar una parla
gramaticalment correcta. Es clar que aquest dispositiu no és cap organ material, sind que és una
metafora, una hipotesi.

LA MOTIVACIO.

Psicologia dela mativacio.

Lamotivacid. és e que ensimpulsa a actuar. No només coneixem sind que també actuem. Quin
és el ressort que ens mou a convertir-nos en essers dinamics,a obrar com ho fem?

Jerarquia devalorsde Maslow
Hi han moltes teories de la motivaci6, perd només veurem una.

Segons Maslow els matius van des de els més basics i elementals fins é's superiors. Les
necessitats superiors neixen a mida que les inferiors es van satisfent.

Les necessitats estan escalonades aixi:
Autorealitzaci6. superiors
estima (autoestimai prestigi)
pertinencai afecte

seguretat
Necessitats fisiol 0giques. inferiors
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L'home autoreditzat esta satisfet d'ell mateix, sobre a noves experiéncies, és creatiu, original i
expressiu, de taranna democratic, independent, vol temps de solitud, té capacitat amorosai
relacions interpersonal's profundes.

Pocs arriben al' autorealitzacié complerta, encara que tots hi aspirem.

Lafrustracio.-

Quan la necessitat esdevé satisfeta l'individu experimenta un sentiment gratificant i positiu. Pel
contrari, si no esdevé satisfeta l'individu queda decebut, experimenta una frustracié, un sentiment
de fracas.

L'individu tracta de defensar-se del s sentiments de frustracio ja que amenacen I'equilibri psiquici
impedeixen el normal desenvolupament de |a persona. Aquests mecani Smes son Necessaris.

M ecanismes de defensa:

N'hi hamolts. Alguns dels més importants son:

Lareaccio: Eslluita contrala persona o cos frustrant.

Larepressio: Un procuraoblidar (vegeu lapsicoanaisi)

Laracionalitzacio: Es propi de persones maduresintel el ectual ment. Es tracta
d'explicar €l perqué del que ha succeit per aixi poder-ho evitar un atre cop.

Lanegacio delarealitat: Un no vol reconéixer € que ha succeit. Pot adoptar la
forma de fantasia substitutoria. Un viu el que desitjaamb laimaginacio.

La compensacié: La persona busca triomfar en altra cosa per a substituir €l fracas.

EXERCICIS.-
Test de frustracio:
Quefaries?

1-Després de fer cuadurant una hora, arribes alafinestrellai

et diuen que shan acabat |es entrades per aveurel'obra. Dius:
a.-Aquesta organitzaci6 és una porqueria. Faré propagandaen contra.
b.-Laculpaes meva, per haver arribat tan tard
c.- Sén coses delavida

2.-Et suspenen una assignatura que has estudiat molt. Dius:
a.-Aquest professor no te ni idead' ensenyar. No el saludaré més

b.- Haviad' haver-ho previst i estudiar aix0 altre
c.-Un diasuspensi un altre aproves


https://comercio.softonic.com/esales/tienda/motor_tienda2.phtml?quehacer=comprar_programa&n_id=237
https://comercio.softonic.com/esales/tienda/motor_tienda2.phtml?quehacer=comprar_programa&n_id=237

3.-El xicot/aamb qui surts et deixa plantat/dai se'n vaamb €l
teu millor amic/a.

Dius:

a.-Els mato

b.-M" he deixat enganyar confiant en ells
c.- Jaen trobaré un/a dtre

Aqui donem laculpa: a.- al' atre: extrapunitius, b.- aun mateix: intrapunitiusi c.- a ningu:
impunitiu.

Pots buscar també quin del's mecani smes de defensa citats anteriorment utilitzaries en
cadacas.

Veiem lafrustracio del boig de Cordova:

«Habia en Cdrdoba otro loco, que tenia por costumbre de traer encima de la cabeza un
pedazo de losa de marmol o un canto no muy liviano, y, en topando algun perro
descuidado, sele poniajunto y a plomo dejaba caer sobre é € peso. Amohinabase
perro y dando ladridos y aullidos, no paraba en tres calles. Sucedid, pues, que entre los
perros, en que descargd la carga, fué uno un perro de un bonetero a quien queriamucho
su duefio. Baj6 el canto, didle en lacabeza, alz6 € grito € molido perro, violo y sintidlo
Su amo, asié unavarade medir, y salié al loco y no le dej6 hueso sano, y a cada palo que
le daba decia:-Perro ladrén, ¢a mi podenco? ¢no viste cruel que erapodenco mi perro?. Y
repitiéndole e nombre de podenco muchas veces, envid e loco hecho una alefia.

Escarmento €l loco y retirose, y en mas de un mesno salié alaplaza; a cabo del cual
tiempo volvid con su invencidn y con mas carga. LIegdbase donde estaba el perroy
mirandole muy bien, de hito en hito, y sin querer atreverse a descargar la piedra, decia-
Este es podenco: guarda. En efecto, todos cuantos perros topaba, aungue fuesen alanos o
gozques, decia que eran podencos; y asi no solté méasel canto.»

Cervantes. El loco de Cérdoba.

1.- En quin moment € boig queda frustrat?

2.-Quin és e mecanisme de defensa del boig?

3.-Lacomprensi6 de la situacio per part del boig, és adequada? per que?

4.- Es necessari frustrar alagent?.Es necessari que la persona utilitzi els seus mecanismes de
defensa? Per qué?

5.-Explical' aprenentatge del boig per reflexos condicionats (pl...)

6.-Explicales diferents reaccions ala situacio utilitzant el's mecanismes de defensa citats
anteriorment i el's sentiments de culpabilitat citats en € test.

ELS TESTS PSICOLOGICS

Elstests responen ala necessitat de mesurar |es diferéncies entre els individus o entre
les respostes del mateix individu en diferents ocasions.

No és casualitat que una de les raons que portaren a fomentar el desenvolupament dels
testsfou € fer-los servir alaidentificacio deles deficienciesintelslectuals, per bé que, altres
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possibles aplicacions cliniques shan interessat per lainadaptacié emocional, la delingtiencia o
altrestipus de desviacions del que és considerat com nor mal dins d'una culturai época
determinada.

EXERCICIS:

1.- Anaitza semanticament €l segon paragraf, posant especial atencié alstermes en
negreta.

2.-Posa exemples de conductes que hagin estat considerades com normalsi com ano
desitjables o desviades segons |'época o cultura que estracti.

ORIGEN DELSTESTS.

Laformamés antiga de classificacio i seleccio de persones podem torbar-laas
durissims examens d’'ingrés que es portaven aterme al'administracié Xinesa que amb alteracions,
es va mantenir vigent durant més de 3.000 anys.

Tots abans o després emetem judicis de valor sobre €ls comportaments que podem
observar al nostre voltant, és habitual sentir dir deta o qual persona que és extravertit o timid en
funcié de regularitats observades ala seva conducta. En qualsevol cas, €s fets que portaren a
I'aparicid dels tests podem trobar-los a segle XIX, segle a que es vaintentar donar resposta al
problema dels malalts mentals, que fins a aquell moment només van rebre I’ oblit, lamofa,
I'escarni i inclUs latortura com a Unica resposta a les seves desgracies, vivint amuntegats en
camps de concentraci 6,apartats d'una societat que socultava asi mateixa un problema que no
voliaassumir. El problema de com tractar adequadament a aquests malats passava
obligatoriament per la recercaimperiosa de criteris uniformes que permetessin laidentificacié i
classificacio dels distints casos. El metge Jean-Etienne-Dominique Esquiral (1772-1840)
sostingué I'existéncia de diversos graus de retard mental que anaven des de lanormalitat fins a
grau més elevat dididcia. Intentaria diversos procediments de classificacié pero veié clar que el
criteri mésfiable d'avaluar € nivell intelslectual e constituial'ls que una personafade
Ilenguatge. Convé advertir que els criteris utilitzats al'actualitat sobre € retard mental son
criteris, molt sovint, linglisticsi que gran part dels tests d'intel ligéncia estan molt saturats de
contingut verbal.

EXERCICIS:

3.- Jugtifical'Us que es fa de la seglient frase al text:..emetem judicis de valor sobre els
comportaments. en funcié de regularitats observades ala seva conducta.”

4.- Explica€l perque del'obligatorietat de cercar criteris uniformes per ala
identificacio i classificacio dels malalts mentals.

El promotor més rellevant per al'utilitzaci6 delstests fou el bidleg anglés sir Francis
Galton (1822-1911), qui dedica bona part de la sevavida al'estudi de I'heréncia humanai ala
recerca de caracteristiques comuns que poguessin ser imputables al parentesc. Per poder complir
amb aguest objectiu es féu necessaria una recollida de dades €l més sistematicai exhaustiva
possible. Fou el qui ideala majoria de les proves que saplicaven a seu laboratori antropomeétric,
algunes encara demostren la seva utilitat, com per exemple la barra de Galton per ala mesurade
ladiscriminacio de lalongitud.
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Galton estigué convencut de que el's tests de discriminaci6 sensoria podien sevir per
mesurar lainteleligéncia, idea aguesta clarament inclosa per les teories del filosof John L ocke
(1632-1704).

A Gdton seli deu també & desenvolupament de métodes estadistics per al'analis de
dades, afi de poder tenir un criteri mésrigords per al’ obtenci6 de conclusions.

La primera vegada que aparegué a la literatura psicol 0gical'expressiO test mental" fou el
1890, a un article de James M ackeen Cattell (1860-1944), deixeble de Wundt interessat en
I"estudi de les diferenciesindividuals pel seu contacte amb Galton.

EXERCICIS:

5.- Formeu grups per atreballar en I elaboracié d’ un instrument que permeti avaluar la
discriminaci6 sensorial de lalongitud (o qualsevol altre dels quatre sentits), i poseu-lo a
prova entre €ls companys. La prova que elaboreu us ha de permetre veure fins a quin punt
sOn capacosi habils  els subjectes que se sotmetin a dit instrument, per exemple
determinar amb major o menor exactitud les dimensions exactes de |’ objecte que sell
presenti alavista. Per aaix0 heu de tenir en compte aspectes com les dimensions real's
dels objectes, lail«il-luminacio, els objectes proxims al’ estimul reactiu que puguin servir
dereferéncia, etc., ésadir, en general pareu atencié el que s’ hamencionat al capitol dela
percepcid i lasensacié. Les dades que replegueu podeu tabular-les en funcié dels

criteris que us semblin mésrellevants, per exemple, ¢discriminen millor les dones que
els homes?, ¢influeix I’ edat al nombre de encerts?, etc.

6.- Cercaaun bon manua d' historia de lafilosofialesteories de John Lockei
argumentaamb aix0 € perqué Galton pogué considerar que els tests de discriminaci6 sensorial
podien servir per amesurar la intelsligéncia.

A finals del segle X1X i comencaments del XX, lesmesures sobre ladiscriminacid
sensorial i elstemps que sempraven areaccionar as estimuls podien mesurar-se de forma
objectiva, precisai exacta, perd lamesura de les funcions més complexes erauna qiiestio que ala
practica es veia com inabordable. Alfred Binet, un metge franceés, al 1895 proposa que
s avaluessin funcions tals com la memoria, laimaginaci, I’ atencid, la suggestibilitat o
|'apreciaci6 estética, entre un amplissim ventall de possibilitats mostrant jalatendéncia que
portaria ales famosissimes escales d'intel sligéncia de Binet.

Binet en col laboracié amb Simon publicala primera edici6 de I'escala de Binet-Simon
al 1905, any per laqual esconeix. Larevisio del'any 1908 té la sevaimportanciaja que, entre
altres correccions, es van agrupar elstests per grups d'edat, d'aquesta forma, la puntuacio
obtinguda per €l subjecte podia expressar-se com una edat mental que es correspondria amb
aquells items que podien ser resolts per qui tingués la mateixa edat cronol 6gica que els subjectes
gue havien servit de referéncia per al’ estandarditzaci6 del test. Fou |'edat mental com concepte
defacil comprensié el que contribuiria ala popularitzacié dels tests d'intel sligéncia.

Larevisié mésfamosa de les escales de Binet és la que es coneix pel nom de Stanford-
Binet, que és on apareix per primeravegada el concepte de Coeficient d'inteleligéncia (Cl ) que
no és més que larad entre'edat mental (EM) i |’ edat cronologica o real (EC).

Cl =(EM / EC)¥100.
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EXERCICIS:

7.- Binet defini laintelsligencia dient que eralatendénciaa prendrei  mantenir una
direcci6 definida, la capacitat per a adaptar-sealafinalitat ~ d'arribar aunfi desitjat i
la capacitat d'autocritica." De les segiients definicions digues quines sinclourien alade
Binet i per que.

* |acapacitat per al raonament abstracte (Terman).
* La capacitat per adonar bones respostes des ddl punt devistadela veritati dela
reditat (E.Thorndike).

* |acapacitat de tornar a estructurar nous patrons de conducta, de tal forma que actuem
sati sfactoriament davant situacions noves (Wells).

8.-L"aprenentatge previ, ¢estrobaimplicit alaintel¢ligéncia segons aquestes
definicions?,¢j aladeBinet?

SIGNIFICAT D'UN CI:

La majoria de nosaltres sempre havia cregut que d Cl eraladesignacié abreujadade la
intelsligencia, pero, en realitat representa una puntuacié determinada a un test concret. Per aixo,
quan agu parli d'un Cl de, per exemple 80, hauriad’ especificar €l test a qual esvaobtenir. En
qualseval cas, un Cl no ésres més que ladescripci6 del grau de capacitat d'un individu aun
moment concret del seu cicle vital. Quedi clar que un Cl no és quelcom fix i inalterable; es pot
modi [ car per la influénciade I'entorn, per exemple, estudiant, llegint i en general exercitant-sei
actuant sobre la nostra experiéncia. Cl tenir en compte que lainteleligénciad'un individu és
sempre el resultat final d'una complexa seqiiencia d’interaccions entre els factors ambientalsi els
genétics

EXERCICIS
9.-Discuteix si és positiu per aunapersonaladita cal provar-ho tot aaquesta vida."

10.-Plantejat el problema de qué és el queté méspesalaintelsligéncia, I'nerénciao €
medi ambient.

Continuant amb € test de Stanford-Binet, quan € corrector ha comprovat € nombre
ditems as quals es va donar unaresposta correcta, buscara el Cl del subjecte aunatauladel testi
gue es basa en una comparacio de | es puntuaci ons obtingudes per un gran nombre de subjectes de
lamateixa edat. Aquestataula ha estat calculada de manera que un Cl de 100 representi la
qualilicacio d'un subjecte del terme mitja d'aquella edat. Els Cl que estiguin per damunt o per sota
de 100 reflecteixen que € subjecte & féu millor o menys bé que el's subjectes de la mateixa
mitjana d'edat que es van utilitzar per ala estandaritzaci6 del test.

Obtenir una puntuacid x en un test qualsevol no vol dir més que aquesta mesura és una
mostra d'una conducta per a aguell moment concret; cal tenir en compte que €l que es pregunta
alstests ésd que shaassimilat de la culturaalaqual es pertany i per aixo influeix, i molt, la
motivacié per adquirir coneixements d'aquella cultura. Aixo ésimportant en la mesuraen que per
exemple, € grup social a qual es pertany pot determinar € desenvolupament d'una persong; aixo
sexplica perque |'estimulacié ala qual estroba sotmes no éslamateixa per aalgu quetingui uns
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pares amb més mitjans economicsi que I'estimulin de manera més coherent i constant, que algu
pertanyent a un grup social amb menys mitjansi oportunitats.

EXERCICIS:

11.-Elabora arguments a favor de laimportancia de I'ambient al desenvolupament de la
inteleligénciai que ajudarien amillorar € CI obtingut a un test qualseval.

12.-Exposa € teu acord o desacord amb les raons que € justifiquin respecte dela
conclusi6 obtinguda per Arthur Jensen, psicoleg delaUniversitat de California, i que
també ha estat suportada per H.J.Eysenck.

El primer troba que les puntuaci ons obtingudes en tests d'intelsligéncia per nens
bi ol 0gicament emparentats eren semblants, i aquestes semblances, sexplicaven, segons
ell, en un 80 % dels casos per raons hereditaries, arrivant a suggerir que ladiferencia de
10 a 15 punts de Cl entre blancsi negres als EE.UU. eraresultat de factors hereditaris o
genetics.

QUE ESUN TEST PSICOLOGIC:

Encara que lamajoriade la gent identifica els tests psicol 0gics amb €els tests que
mesuren €l Cl, en realitat existeixen una gran varietat de testsi infinites finalitats amb que son
utilitzats, aci tenim els seglients:

TESTSDE NIVELL INTEL.LECTUAL GENERAL: son €ls més coneguts com tests
dintelsligéncia.

TESTSD’APTITUDS ESPECIALS: son els que avaluen les aptituds especifiques
d’ algunes professions i amb aquesta finalitat es fan servir per al'orientacié i seleccio de
professionals, mesurant |es aptituds mecani ques, burocratiques, musica s o artistiques enter altres.

TESTS DE PERSONALITAT: aquests S encarreguen de mesurar aspectes com els de
|'adaptacié emocional, les relacions socials, lamativacio i elsinteressosi actituds, podent-se fer
servir com tots els atres vists fins ara, amb fins de diagnosi clinica, seleccid de persones o per a
I" orientaci 6 vocacional.

Amb semblant diversitat |a pregunta que hauriem de respondre seria: ¢en que es
diferencien elstests de les altres formes d'acumul acié dinformaci 6 referent ales persones.?

REQUISITSESENCIALSDELSTESTS.

El mot test" prové de I'anglési significa prova, pero, en psicologiaté un sentit restrictiu
i precis, no tan ample. Fareferénciaaaquells instruments per la qual cosala sevafinalitat és
apreciar 0 mesurar habilitats mental's, coneixements o aptituds, de manera objectivai tipificada,
d'una porcié o mostra de conducta d'un subjecte,fent Us per aaixo de situacions experimentals
estandarditzades que son utilitzades d' estimul, per provocar una resposta comportamental.
Comportaments que son aval uats per comparacié estadistica amb els comportaments donats per
altres subjectes que també estigueren sotmesos a la mateixa situacio experimental.

Per tot aix0 els tests es caracteritzen per:
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1.-Lasituacié en que esfan servir had'estar perfectament definidai
reproduir-se exactament igual atots els casos. Cd definir el medi on
se'n faral'aplicacio, el materia a utilitzar i les consignes per aqui I'apliqui.

2.-El registre de les respostes obtingudes dels subjectes als quals sapliqui €l test ha de
ser tan precisi objectiu com calgui.

3.-Lesdades aixi obtingudes han de val orar-se estadisticament fent referénciaal grup
d'individus que son utilitzats de patré o model, afi de poder permetre la classificacioé d’ un
subjecte enrelacio a grup de referéncia

Tota prova que no compleixi amb aquests requisits essencials no pot ser considerada ni
fer-se servir sotala denominaci6 de test psicol ogic.

Sha de destacar aci que €l que e stests estimen és € resultat obtingut per algl en un
periode de temps determinat, i no posseeixen poders misteriosos per apenetrar més enllade la
conducta enregistrada d'aquesta manera.

Quan parlem de tipificaci6, & que volem dir és que, hem de disposar d'un procediment
uniforme tant per ala seva aplicacié com per alasevapuntuacié Laqua cosavol dir quela
tipificaci6 ésimportant en la mesura que ens permet de disposar de normes o criteris per alaseva
interpretacio. Esadir, les persones no aproven o suspenen elstests, sind que,les seves
puntuacions es valoren per comparacid amb les obtingudes per altres de la mateixa edat, extraccio
social i educativa que ladels que serviren de referéncia,que és d'on shatret lanorma
d'interpretacio del test.

EXERCICIS:

13.- Justificala seglient definicio de test: Un test és una técnica sistematica que
permet comparar |a conducta de dos 0 més persones.”

14.- En qué se semblen i en qué es diferencien unaprovad'ingrésala Universitat i un
test psicoldgic. Avantatgesi inconvenients.

15.  Seriacorrecte aplicar un test construit a nostre pais amb individus pertanyents a
atre?, justificalatevaresposta.

16.-Respon SI o NO, justifica la teva resposta i avalua € percentatge dacords i
desacords de laresta de la classe respecte a

Estas d'acord en qué elstests poden ser utilitzats per a

a-Classficar as aumnes d'una escola

b.-Per adecidir qui podra ser admeés a un determinat lloc de treball

c.-Per adecidir qui hauriad'anar alaUniversitat.

d.-Per a decidir quins nens haurien de rebre una educacio especia alafamilia
e.-Per adecidir aqui s hauria de permetre votar.
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En aguest exercici pots elaborar un grafic de barres amb els percentatges obtinguts de
totes les respostes de la classe.

17.- Aplicat atu mateix el seglient exemple d'escala d’ actitud arbitraria de puntsi comparala
teva puntuacié amb la de laresta de la classe. Aquest tipus d'escala reb aguest nom perque el
procediment de valoracié té e seu origen a conveni o arbitri dels seus constructorsi permeten
valorar el grau en que es déna una actitud o disposicio d' anim respecte a quiestions pacifiques a
un subjecte determinat. Busca la definici6 de la paraula actitud al final del Ilibre. Aquesta escala
gue et presentem serveix per a mesurar I'actitud progressista- integrista dins del camp religios

EXEMPLE: Llegeix atentament les paraules catalogades a baix, examina cadascuna
rapidament; si et suggereixen més desgrat que grat, ratlla-la; potsratllar tantes paraules com
desitgis, fes-ho tan rapidament com puguis, perd amb la seguretat de que ratlles aquelles paraules
gue son més molestes que agradabl es, més anguni oses que excitants, més desagradables que
atractives."

Contrarreforma; comunitats de base; cardenal at; ecumenisme; poble de Déu; sinode

de bisbes; infal-libilitat pontificia; submissié alajerarquia; ordenacio de dones; Concili
de Trent; index de llibres prohibits; capellans obrers; oracié comunitaria; designacio dels
bisbes pelsfidels, meditacid; missaen llati; paralitirgia.

NOTA: Per puntuar-la es pot donar a cada subjecte tants punts com paraules o
proposicions apareguin a test, en aquest cas 18, aaix0 sel sumaria un punt per cada paraula de
signeintegristaque esratllési esretiraria altre per cadascuna de signe progressista. El resultat ens
donarialaintensitat o el grau d’integrisme.

18.-Tenint en compte |'escala precedent, enuncia una série de paraules o proposicions de

tipus conservador-radical, o de qualseval altre tipus, que puguin despertar unarepulsaa
les persones de tendéncia contrariai que ens permeti conéixer |'actitud politica d'aguesta.

Hauras de tenir en compte que les paraules de signe conservador deuran ser tantes com
les designeradical, i respecte a cada punt es presentaran les dues tendéncies contraries
amb e mateix nimero de possibilitats, col-locant-lesal’ atzar perd de manera que no
apareguin juntes les dues contradictories sobre el mateix punt. Per ala presentaci6 es pot
utilitzar la de I’ exercici anterior. Decideix també la forma de puntuaci 6.

NOTA: Totesles escales i preguntes que apareixen en aquest capitol, per poder ser
utilitzades amb éxit i garantia alstestsi enquestes sociol dgiques, el's caldria passar préviament
proves estadistiques sobre la sevavalidesai fiablitat, passos que obviarem per estar més enlladels
objectius practics d'aquest llibre.

19.-El test dels vint enunciats (TVE) és un test que ha estat utilitzat pels psicolegs
socials a una amplissima gamma d'estudis. La majoria de la gent rarament respon_jo soc
un home" 0jo soc una dona", encara que els homes ho diuen més sovint que les dones. El
més habitual és que sidentifiquin amb un rol conjugal o familiar propi del seu sexe. El
test consisteix en respondre amb vint enunciats ala pregunta qui séc jo?, atreveix—te!,
recorda que un analfabet funcional és aquella persona que no és capag d expressar els
seus pensaments de forma oral o escrita encara que sapiga llegir i escriure

20.- Per mesurar la distancia social, Emory S. Bogar dus (1925-1959), formula una
série d’ enunciats que representaven € grau d'intimitat o distanciasocia entre diversos
grups étnics als EE.UU., (per exemplenegres, hispans, anglosaxons, jueus, &c.,). Per la
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qual cosa sol licita al's subjectes que indiquessin les relacions que estarien disposats a
admetre respecte als membres d'un grup nacional o racial determinat. D'aguesta manera
troba que els nord-americans posaven el maxim dels seus suggeriments als anglesos, als
propis nord- americans blancs natiusi als habitants *d altres paisos del nord d'Europa.
Després vindrien els espanyols, elsitaliansi europeus del sud i est dEuropa; en dltim lloc
estarien els orientals, els negresi els hindls. La puntuaci6 de distancia socia anavadel 1
(menor puntuacié de distancia social possible), al 7 (maxima distancia). L'escalaerala
seglent:

Acceptaria vosté que un membre del grup (poseu el grup o nacionalitat que desitgeu):

a.-Es convertis en parent meu per contraure matrimoni amb un familiar.
b.-Ingressés a meu club i poguéssim ser camarades

c.-Fosel meu vei.

d.-Fos un company de feina.

e.-Fos un ciutada del meu pais.

f.-Ingressés a meu pais només en qualitat de visitant.

g.-No |’ acceptaria al meu pais.

Utilitzal'escala anterior per aconéixer ladistancia socia entre €s teus companys de
classe respecte asgrupsracias o nacionals que enuncieu entre tots.

21.-Segons Aristatil, 1a bellesa és la millor carta de presentacié". Posa-aaprovaamb el
seglient exercici. Formeu grups de treball i busqueu fotos de tres homes o dones que no
siguin famosos, per exemple, retalleu-les dels anuncis a les revistes grafiques, procurant
gue tots elsrostres tinguin € mateix tamany. Una de |les persones ha de ser atractivola,
atra amb menysatractiu i latercerano ha de tenir cap atractiu fisic. Presentant cada
unade les fotos per separat, demaneu als enquestats que les quali [1quin segons la segiient
Ilista de trets de persondlitat:

Duresa, agressivitat, energia, seguretat en si mateix, ambicio, mancat d'emotivitat (més
0 menys ematiu), integritat, constancia o perseveranca, intelsligéncia, capacitat
d’ abstracci 6, tolerancia al’ ambigtitat, maduresa, prudéncia, habilitat, laboriositat,
afectivitat, fredor, cortesia, brusguedat, resoluci6, pragmatisme, vanitat, egoisme,
materialista, frivolitat.

Pots afegir altres trets de personalitat al Ilistat precedent perd tingues present que inclls
I'orde en que els presentis pot aterar € resultat de I’ enquesta, aixo sense tenir en compte
gue no tots entenem el mateix al llegir cadascu d’ aquests trets.. Després, demaneu-los les
possibilitats que té cada una d’ aquestes persones de les fotografies de ser felic alavida,
al seu matrimoni. Quina de les tres té major probabilitat d’ arribar a una plena satisfaccio
social i un mgjor éxit professional.? Passeu I’ enquesta a un grup, com aminim, de5 6 10
personesi avalueu €ls resultats obtinguts tenint en compte per exemple, qui possesix un
major nombre de trets socialment meés desitjable, qui seramésfelig, etc., i pregunteu-vos
s elsresultats son coherents amb latesi que diu queel bell ésbo".

22.-Prenent com aguial'exercici anterior, elabora una enquesta similar que posi aprova

qualsevol atretipus d'hipotesi, per exemple, qui dels tres trobara més facilment feina ?,
aqui li donariavoste feina?; esdonae anomenat efecte halo" ?, aquest efecte es dona
guan a facilitar una caracteristicadel individu li pressuposem també d'altres. Per
exemple, si els diem que tal persona és afectuosai demanem que la qualifiquin segons €
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Ilistat de trets, €l més probable és que també les descriguin com a generoses, felicesi
bondadoses si aqueststrets estroben al llistat.

23.- El test dels gerros. Aquest test tracta de mesurar € problemade la” Rigidesa' o
“Flexibilitat", trets o estils personals amb qué son resolts certs problemes. Sha observat
amb fregliencia, que els que resolen el's problemes d'una determinada manera que els ha
portat ala solucio correctatendeixen a aferrar-se a model que els haportat a éxit i es
tanquen a altres solucions igualment satisfactories perd més senzilles. T'atreveixes?.

El test de la Predisposicio o dels gerros procedeix de la Gestalt i demanad segiient:
.Si tenim un gerro de 7 litres i altre de 4, com podem obtenir deu llitres d'aigua?. En

aguest caslasolucio és: omplim A, omplim B amb A (amb aixo tindrem 3 litresa A),
buidem B, omplim B de A, omplim A. Esadir, (A-B)+A=10. Completeu la seglient

llista:
GERROS Shad'obtenir. Solucié.
A B C

a- 7 4 - 10 A-B+A
b.- 21 127 3 100

c- 14 163 25 99

d- 18 43 10 5

e- 9 42 6 21

f- 20 59 4 31

g- 23 49 3 20

h- 15 39 3 18

i.- 28 76 3 25

j- 18 48 4 22

k- 14 36 8 6

24.-Saps € que mesura aquest test?

NOMESHASDELLEGIR-
LOSIHASCONTESTATL'ANTERIORALESHOREST'hAURASa

dOnaTgquEA mEsuRaQuUErEsoLieSL'EnCaDeNaMeNtDeprOBLeMeSQUeVaNdE
LeAnAvesaPL |caNtuNaRegl acOncReTAESAdiRANavESCoNSTRuUlNTUN AAc
TiTuDMENTaLqUET'AnAVA aSeRvl iRpeRA EmPrAra QUESTaR eGla
ElSexErclclsgHjiK S OND el SA nOmENATSCriTicSp ErQUeL aSoLuciOE StaBleRtaP
ErLaP ReD iSPo CiCi OaCT UAD eMaNeRa EF IcaCP ERO E xiST iau NASOIU CiO
MESF AciLL' eXEr CiCi IS AnoM EnA D' ExT InCiO PeRQ uEL aSoluC iOp ReVi
StA PeR L'AcTitU dMeNtAIPrEVINOA ctUAI UnSU Bje CtE Fle XIBI EpOttR OBaR
AItRAR EgLA SeNzi LIAP ERAO BteNi RPuN tu AciO NSE LeVadES En AQ UeSTE
Xer CiCiE snEC eSarlq UeT RoB IsL AsO LuC I16R AplD AmEntl DeS CaR tAn Tels
ReC OrD SdE LeS SoL. uCi OnSPrE VI esA IEX er CiC IGL aSoL UC i6M ésS eNzi
LIA eRaAM en Y scQ UEEST AmB EL AdEl SeXerCiC IsliK aPrO POsiTL aReS PoS
TaQ UeA NaV EsB uSc AnT AIA PrE GuN Ta2 4Es QUEA QUESE XeRC ICIE SuN
EXE MpL EdE PrO VaP ErE VaLu ARE IDo MiN iDe SIM AtE IXA LVal OrAr EIT
EmP sQu EpER sls Tel XesA LaT AsC AeN CoM AnA dAi SUtI LIT ZAaP SiC OlO
GiA CoM Un AMéSAEL ESM oL T eSt EcN IqU eSQ uEe XiS Tel XeNp ErM eSu
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RaR IAPErSo NAl iTaTl L'EX 1tQ UeO Bti NG UiSENA rRiBaRaLfln Alt EMol tA
VeuR Eam BeL SiN TeR EsO SvA LoR SiM Otl Usq UeT Enl EsP eRaAiX OPE rTa
nTA nAv EsE QUI Voc AtS IcR EiE SQu EEL qUeMe SuRAv A ErAL

aPACIENCI AoPoTsErQUENO?

Algunesindicacions de grafologia.

Podem distingir quatre parts a cadalletra. Les mindscules
estarien a mig d' un quadre. Els signes que envolten aquest mig
son significatius. Son els quatre vectors de la grafologia:

|dealisme
Pensament

Repressio Sociabilitat
Introverssié Extraverssié
Egoisme Altruisme

Sentiment
Inconscient

Potser t'animis a aprendre a conéixer una persona per lasevalletrai ho estudis afons.
Per comencar exposem alguns significats generals d'alguns signes:

CARACTER SIGNIFICAT

GENERAL
Claredat- confusio Ib didees
Ordre-desordre Ib d'idees
Senzillesa-complicacio Ib de caracter i didees
Gran-petita Amplitud ee visié o esfixaen els detals
Moguda-sobri Sexpansiona o es reprimeix
Lenta-rapida Ibenl'accidi & pensament
Rodona-angulosa S'adapta facilment o lluita més
Forta-débil Ib. d'energia
Inclinada-recta Manifesta o controla el sentiment
Lligada-deslligada Unit a mén:deductiu ointuitiu

Pots esbrinar quel com d’ aquests personatges?

(Fotocopies signatures de 5 0 6 personatges):
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LA PERSONALITAT
CONCEPTE DE PERSONALITAT:

El concepte de personalitat ha tingut moltes definicions d llarg de la historia no obstant
nosaltres només veurem aci les que donaMarcus Tullius Cicero" (106-43 a.C.), orador, palitici
filosof Ilati:

* Aparenca, lamascara o antifag amb la que ens presentem ds demés.
* Comesao rol social.

* Dignitat o status d’ aquest rol.

* Conjunt de qualitats que fan a un ésser huma apte per alasevafeina

EXERCICI:

Delneix els termes: aparenga, mascara, rol i quaitats. Amb aquestes definicionsintenta
definir € terme personalitat incloent el's aspectes que va assenyalar Marc Tuleli Ciceré.

ALGUNES DE LES DEFINICIONS DONADES EN PSICOLOGIA:

Per a John Broadus Watson (1878-1958):
La suma de les activitats que poden descobrir-se per observacio de la conductad'un
individu durant un |apse de temps suficient com per a obtenir unainformacié fiable."
Per aWatson és d producte final dels nostres sistemes d’ habits. Un habit, per adl, és
una combinacié de reflexes condicionats, una manera determinada d’ actuar que no és deguda a
I"heréncia.

Per aGordon W. Allport (1897-1967):

Es una organitzacio dinamica dintre del individu de tots aquells sistemes psicofisics (les
seves tendéncies determinants, els seus trets) mitjangant el's quals assoleixen elsindividus una
conductai un pensament caracteristics, val adir, individualitzats.

Per aRober Sessions Woodworth (1869-1962):

El concepte de personalitat no fareferénciaa cap activitat en particular, com ocorre amb
la conducta verbal, €l record, el pensament o I’amor, sind alamanera peculiar en que un individu
fatotes aguestes activitats.

Per aJames.M ckeen.Cattell (1860-1944).
Personalitat és al0 que ens permet pronosticar €l que una personafaraen una situacio
determinada.”
EXERCICI.

Del's seglients enunciats digues quins es correspondrien amb els autors,
les definicions del's qual's hem donat més a dalt.

* L'home és una maguina, € comportament del qual esta determinat per |leis objectives,
perfectament controlables.”
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* L'home no neix, es fa per I'ambient a que esta, i per aixo I'habit és d resultat d'un
aprenentatge i permet al subjecte dominar amb major rapidesai precisio les exigéncies del

medi."
* La psicologia estudia la conducta, aix0 és, € que I'organisme fao diu.”
* Cada home és un cas unic, irrepetible i, per tant incomparable amb els demés."
* L'ésser huma es delIneix psicolOgicament per aguellstrets o disposicions personals
que descobreixen i representen les unitats peculiars de cadascU, expliquen la conseqlienciai
harmonia de laconductai un cop descobertes, faciliten la comprensi6, prediccid i
control de la conducta de cada home."

A l'exercici anterior és convenient que recorris a'apartat dHistoria de la Psicologia.
Direm que Watson és conductista, Allport és un psicoleg humanistai Woodworth i Cattell son
funcionalistes. El funcionalisme és una escola americana de psicologia que enteniaque la
psicologia havia d'estar fonamental ment orientada cap a |'adaptacio, les relacions organisme—
medi, i els aspectes aplicats, val adir, estudi deles causesi proposit antecedentsi efectesdela
conducta per a control del futur des de'l conelxement del passat. L 'utilitarismei € pragmatisme
fonamentarialapractica en lapsicologia segons dlls.

CONSTITUCIONSTIPOLOGIQUES.

Es facil observar que la humanitat esta constituida d'individus que difereixen alaseva
forma fisica, caracteristiques funcionals, val adir fisioldgiquesi psicol ogiques.

Elsintents per explicar e comportament huma d’ enca d'una determinada estructura
biologicaté unallargatradicié dins de la medicina d'Hipocrates. Aci només farem referénciaa
dos dels més moderns i que més influéncia han tingut.

ERNST KRETSCHMER (1888-1964), psicoleg i psiquiatre alemany.

Partint de laidea de constitucié com conjunt de totes les qualitats individuals basades en
I'heréncia’, arriba a diferenciar quatre tipus somatics que es correspondrien amb algunes formes
tipi ques de comportament. Tenint en compte €l tipus corporal, € temperament o animi la
capacitat reactivatendriem:

LEPTOSOMATICS: es caracteritzarien per ser individus longilinis, asténics,
paradigmadel qual seriaDon Quixot. Presenten poca estabilitat emotiva, caracter
variable i versitil, timidesa, introversio, intelsligéncia  superior amb hipersensibilitat.

ATLETICS: individus musculats, amb temperament viscos o energétic, amb ~ escassa
reactivitat als estimuls, amb notable perseveracid, queelsfa  mondtons al seu
funcionament psiquic i sentimental, detallistes, poc habils, tossuts, complidorsi fidels.

PICNICS: individus brevilinis a's que predominen els contorns arrodonits i |'adipositat,
pletorics, ciclotimics, extrovertits, colérics, € paradigmadd qual seria Sancho Panza

DISPLASICS: subjectes amb anomalies morfologiquesi distrofies glandulars.
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Kretschmer als seus estudisrelaciona €l tipus corpora i la malaltia mental trobant una
important correlacio entre el tipus picnic i lapsicosi maniac—depressiva, aixi com entre el grup
leptosomo-atlétic i I’ esquizofrénia

WILLIAM H. SHELDON, és en certamanera un continuador delaliniade
Kretschmer. Per mitja de fotografiesi una enorme llista de trets psicol0gics arriba a establir una
organitzacid més complexa que l'anterior, proporcionant una bona quantitat de dades empiriques
alatasca de correlacionar els aspectes constitucionals, morfoldgics, amb el temperament. Es a
dir, I’ estatic amb la dinamica de la personalitat. De tot I'anterior dedui |'existéncia de:

MESOMORFS: amb predomini d'ossosi musculs, amb cor volumings,
aventurers, agressius, extrovertitsi dominants, és a dir, temperamental ment son
somatotonics (vigorososi actius).

ECTOMOREFS: llargsi flacs, amb torax estret perd amb cerbell gran. Son
inhibits, reservats, introvertitsi molt sovint inteleligents. Es adir,
temperamental ment sén cerebrotonics (inhibits).

ENDOMOREFS: arrodonitsi grassos. Son relaxats, amigablesi sociables,
tot el qual Sheldon € correlaciona temperamentalment amb el nom de
viscerotonia.

EXERCICI.
Estableix els elements comuns que trobis ales dues tipol ogies.

Creus que poden trobar-se individus que es corresponguin exactament amb aguestes
tipologies, o per € contrari a cada un de nosaltres hi ha una quantitat moderada de cada
un d’ aguests components?.

La psicologia tipol 0gica representa unainteressant contribucio al tema de la personalitat
essent un pont a lesinvestigacions posteriors que gravitaran el centred’ interés cap al tipus de
personalitat, que estaran fonamentades exclusivament a aspectes psicol 0gics, i no com els
anteriors que contemplaven també & ements somatic-funcionals. Dintre d' aquestalinias'inscriu la
tasca d' un dels més grans dissidents de lapsicoanalis ortodoxa, €l suis Carl Gustav Jung (1875-
1961).

Jung utilitza el terme persona en € sentit de mascara (jo exterior en front del jo interior),
considera que cada individu esta subjecte a unatensié dual, que d'un costat el portacap al seu
mon interior, d’ altra bandal’ empeny al’ exterior. En aix0 funda la seva tipol ogia basica que
classificaas éssers humans en:

EXTRAVERTITS (en Jung, € termetecnic és extravertit i no pas extravertit):
Aqui entrarien aguelles persones que concedeixen valor al moén

exterior (riquesa, prestigi), busquen |’ aprovaci6 social, tendeixen a

ser conformistes, sociables, gaudeixen del’ activitat exterior,del canvi i de
lavariacié. Les seves emocions, facils de despertar, son poc

profundes. Tenen poques inhibicions.

INTROVERTITS: es caracteritzarien pelstrets oposatsi els seus interessos
resideixen essencialment al’ esferade lesidees.
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Aquesta classificacio, que gaudeix d’ample ressd alapsicologia, es caracteritza per la
direcci6 de d'interés que guia a cada un delstipus de personalitat. Per altra banda, per a Jung, €l
predomini intelelectua i afectiu marcaria un eix racional", oposat al eix irracional", constituit per
la preponderancia de la percepcié i delaintuicio, de tel manera que €l's vuit tipus junguians
podrien ordenar-se de la seglient forma:

EIX RACIONAL EIX IRRACIONAL
Extravertits reflexius Extravertits perceptius
Introvertits reflexius Introvertits perceptius
Extravertits sentimental s Extravertits Intuitius
Introvertits sentimentals Introvertits intuitius
EXERCICI

Ordenad seglent llistat de personatges seguint latipologia Extravertit-Introvertit.
Sempre que et sigui possible explica el perque de lateva ordenacié, és adir, que saps
d’ aguests personatges que et porti a colocar-los d’ aguesta manera.

Sherlock Holmes; Cardenal Cisneros; Hamlet, Isabel |a Catélica; Robespierre;
Alexandre Dumas; Savonarola; I'anec Donald; Baruch Spinoza; Montserrat Roig; Churchill;
Felipe Il; Sancho Panza; Immanuel Kant; Don Quijote; Don Juan;Voltaire; Virginia Woolf;
Madame Curie; Asterix; Einstein; CharlesChaplin; Rosalia de Castro; Mahatma Gandhi; Mozart;
Merce Rodoreda...

LES INTERPRETACION PSICOMETRIQUES.

Ara, unade les corrents més rellevants, es troba representada per les investigacions que
han emprat les técniques estadistiques delacorrelacié i I'andlisi factorial per a establir tretsi
factors de personalitat. Aci veurem a dos autors rellevants en aquest camp, Cattell i Eysenck.

Per aRaymond Bernard Cattell (1905), la personalitat pot definir-se com € que un
ésser huma fara quan aquest estigui col -locat a una situacio donada. Per situacio donada s entén
tant els elements ambientals, situacional's o sociol dgics, com els aspectes fisiol ogics.

Tenint en compte launi6 d’ambdos, es tracta de trobar la rad que ens permeti
pronosticar una conducta, trets que Cattell entén com a configuracions unitaries de la conducta’
detal sort que quan una part es presenta, podem inferir que la persona mostrarales restants en un
cert grau.

Aci, per exemple, quan una persona gque es mostracom ajovial, activa, xerraire, franca
expressiva, acaloradai deixada, pot aparéixer en altres ocasions com aimpulsivai d activitat
imprevisible o canviant. Aixo es deu a que en les seves investigacions hatrobat una correlacié o
correspondéncia entre tots dos tipus de respostes. Es a dir, donades certes respostes, podem predir
les altres.

Un atre exemple: una persona gque en | es seves respostes es mostri com a molt
dogmatica, segurade s mateixai de mentalitat independent, pot donar respostes en altres
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situacions austeres, autoreguladores, hostils, autoritaries, i amb tendéncia a prescindir de tota
autoritat. El tret és, per tant, unatendéncia a reaccionar".

Elstreballs de Cattdl li han portat aidentificar una série de factors queli han permés
construir un questionari d’ample difusié, € Questionari dels 16 factors de personditat, o
abreujadament 16 PF.

Esmentarem alguns dels que encapcaen lallista

FACTOR A: Sizotimia versus Afectotimia
Reservat, alunyat, critic i aillat, enfront de obert, afectuds, seréi participatiu.

FACTOR B: Intel¢ligéncia (baixa-alta).
Lent per aprendre les coses, enfront de rapida alacomprensié de les idees.

FACTOR C: Forgade I'ego (baixa-ata).
Afectat per sentiments, poc estable emocionalment, facil torbacié, inestable, enfront
d'emocional ment estable, madur, tranquil, s enfrontaalarealitat.

FACTOR E: Submissié versus Dominancia.
Submis, docil, tranquil, acomodatici, manejable, enfront de dominant, agressiu,
independent, competitiu i obstinat.

Hans Jurgen Eysenck (1916).

Eysenck aplicalestécniques d andlis factorial amb persones neurdtiquesi normals.
Aqueststreballs € portaren a pensar que tots podem situar-nos a llarg de dues dimensions, dues
escales. A laprimeraescalasavaluad grau d'emotivitat-neuroticisme, ala segona e grau
d'extroversié-introversio.

Per a Eysenck, el neuroticisme és € control o descontrol emocional de laconducta. La
persona amb puntuacions €l evades en neuroticisme té alta vulnerabilitat per alaneurosi, poca
toleranciaal’ estrés psiquic i fisic i un at nivell d’impulsivitat o motivacié. El controlat, pel
contrari, és poc emotiu, tolerabél’ estrési dificilment genera neurosi.

Respecte aladimensi6 Extroversié-Introversio s avalua en linies generals, lamajor o
menor connexi6 del subjecte amb € seu mon exterior. Per a€ll, I’ extravertit és sociable, li
agraden les reunions, té molts amics, necessitatenir gent amb laqui parlar, etc., mentre que
d’introvertit es mostra tranquil, retirat, introspectiu i € seu mon transcorre al’ esferaintel slectual.
Les diferencies es troben alaforma de respondre als mateixos estimuls. Per a demostrar-ho, gran
part de la seva obra estara dedicada arecollir proves experimentals al camp de la psicafisiologia.

EXERCICIS.
Que és «tenir personalitat»?, tots en tenim?, qué es vol dir amb |'expressid cal tenir
molta personalitat per fer..."?

Lamanerade vestir, defineix la personalitat de cadasct ?

Discutir €l segiient enunciat de Herbert Mar cuse:
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. La personalitat és la convergéncia de totes les tendéncies culturals essencials d'una
ment. Quanta més cultura es té, més dificil és ser una personalitat individual."

Comentar el seglient text de Gregorio M arafion:

«Sembla una paradoxa, pero és cert que cada ésser huma sera tant més Util ala societat
com meésfortasigui lasevapersondlitat i, per tant, la sevaincapacitat primaria
d'adaptaci6.»

Comentar |a seglient frase de Maurice Ravel:
«Latradicio éslapersonditat delsimbeécils»

Comentar |a seglient frase de Francis Bacon:

«El cap de moltes persones d'el evada estatura se sembla a les cases; ésa dir, que € pis
més elevat és e pitjor moblat»
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GLOSARI.

ACTE REFLEX: Reacci6 automaticai involuntdria aun determinat estimul en I’home i
I”animal

ACTITUD:Manerade procedir selectiva en relacié a unatasca. Disposicio animica
davant d'una persona, idea, qliestié o cosa, associada a una avaluacio o a una
expectativa.

AMNESIA: Abséncia de record

ANALITIC: Descomposa un tot en les seves parts

ANGOI XA:ma estar davant de la buidedat de I’ existéncia, davant del no—res.

ANIMA: Substancia espiritual oposada al cos( material)

APRENENTATGE:canvi més o menys estable de la conducta, produit per la practica

Aprenentatgevicari: aprenentatge per imitacio.

APTITUD:conjunt de condicions positives existents al'individu per I’ éxit alavida
professional, €ls estudis, etc.

ASSAIG | ERROR: Métode d' aprenentatge formulat per Morgan i Thorndike, en € qual
|"animal aprén provant al’ atzar i trobant la resposta adequada. Aquestaresposta,
reforgada, actua retroactivament en el comportament posterior.

ASSOCIACIO:en Psicologia, enllag establert entre dos continguts psiquics que es
manifesta perque |’ aparicié d' un d’ ells ala consciéncia originala conscienciad' altre
associat amb €l primer o, d menys |’ afavoreix.

ATENCI O:actitud conscient dirigidaal’ observacié d’ un objecte, procés, idea, etc.,
gracies a qud télloc I’ apercepcio de I’ objecte.

ATOMISTA: Suposa que laredlitat esta constituida d' uns Ultims elements indivisibles
(atoms)

AUTOREGULACI O:capacitat d’ un sistema per a modi [Icar retroactivament els seus
esquemes en funcio dels resultats de la seva experiencia.

CATEGORIA:concepte o principi raciona que designa una classe d' objectes.
CAUSA:all0 del que depén unarealitat qualsevol anomenada efecte.

CONDUCTA:(comportament); manerade ser i actuar dels éssers humansi dels animals.
Pot ser observadai controlada per un experimentador.

CONTRADICCIO (principi de): I’ enunciat és; Una cosa o és 0 no és"
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CRITERI:€ que serveix per adistingir o discriminar.

CUL TURA :conjunt relativament integrat d'idees, creences, vaors, actitudsi formes de
viure adquirits pel's éssers s son membres d'una determinada soci etat.

DEPRESSI O:estat d'anim caracteritzat per manca o incapacitat de decisio, inhibicio del
pensament i débil voluntat. Es una manifestacié normal quan existeixen causes externes
gue lajusti[Iquin, quan aix0 no ésel casi es presentaen grau intens, és un dels
simptomes d'algunes mal alties mentals.

DETERMINISM E:acceptacio d'unes lleis necessaries i immutables que regeixen els
destins dels homesi del moén. Poden ser: religioses (déus), biol dgiques (gens), socials
(ambient).

DINAMICA DE GRUP: (Lewin). Hi haforces que produeixen moviments en els grups
socials. Moviments que es produeixen degut a aquestes forces.

EL L :(Psicoanalis). Part més profunda del psiquisme. Esfera delsingtints.

EMMOTLLAMENT: variacié o model atge especific del desenvolupament produit per
I"acci6 conjuntad estimulsinternsi externs.

EPIFENOMEN: Fenomen concomitant o derivat d'un atre.
ESPIRITUAL: No materia, per exemple |’ animaen la antiga filosofia
ESTIMUL :qualsevol cosa capag d excitar I’ activitat d’ un organ receptor.

Estimul condicionat: Condicio externa que produeix un efecte després delligar-la amb
unaaltre condicié mitjancant |’ aprenentatge

Estimul incondicionat: Condicié externa que produeix un efecte sempre
ESTRUCTURALISTA: Estudial’ ordenacié i relaci6 de les diverses parts d'un conjunt

EXPERIMENTAL: Produeix artificialment el fenomen que es vol estudiar en una
determinada situacio.

EXTROSPECCIO: Estudi del comportament extern dels altres

FENOMENOL OGIC (métode): Estudial’ objecte tal com ve donat en la percepcio
immediata

GENETICA: Estudiala produccié i desenvolupament (constant recreacio) d'un ésser
HIPERMNESIA: Excés de memoria

IDIOCIA: moddlitat de I'oligofréniaon el desenvolupament intel«lectual sha detingut als
tres anys.

INCONSCIENT: Alld queinflueix en e comportament perd que no coneixem
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INNAT :no adquirit, no apres.

INTEL <L IGENCIA:capacitat d’ orientar—se en situacions noves des de la seva
comprensio, o de resoldre problemes amb agjuda del pensament, no sent I’ experiéncia el
decisiu, sind més bélacomprensié del plantgjat i de les seves relacions. Exigeix poder
adaptar el pensament ales noves situacions, per laqual cosa és necessari comprendrei
establir significacions, relacionsi connexions que els donin sentit.

INTROSPECCIO:terme genéric que designa I’ acceptacié de I'informe subjectiu (el que
€l propi subjecte diu sobre s mateix).

JO:(psicoandisi) subjecte que redlitza actes per al’ obtencié de fins, consciéncia (tenir
consciéncia és adonar—se d’ alguna cosa) enfront del'inconscient (el que no veig, segons
lapsicoandlisi per repressio).

LUDOPATIA: addiccié compulsivaal joc.

MATERIALISME: Suposa quelareditat fonamental és material o fisicai que I’ esperit
és un epifenomen de lamatéria

MENT: Activitat conscient. Subjecte de la consciencia

METODE: Procediment cientific seguint una certa planificacio, per a obtenir
coneixements

MONISME: Opini6 que suposa que les diferents parts formen una unitat( Per exemple
|'animai el cos)

MOSTRA: porci6 petitad'un grup més gran de laqual és considerada com a
representativa

NATIVISME:hipotesi segons laqual €s pressupostos de la percepcio i de la conducta
humana, com també lesidees i |es representacions, sdn congénites, innatesi no provenen
de I'experiénciani de I'aprenentatge.

NEUROTIC: El neuroticisme és un nom genéric dun grup de malalties del sistema
nervios; I'ambit d'aplicacio dels trastorns psiquics depen de laposicio teorica dels
psiquiatresi psicolegs. Es per aix0 que el's psicoandistes diuen que és deguda a una
resisténciainconscient i els simptomes sén manifestacions de conflictes psicodinamics.
Els conductistes diran que son regul acions erronies assimilades per aprenentatge. En
gualseval cas és unaincapacitat de controlar tasques vitals basiques.

OBJECTE: Allo conegut o que fareferenciaal subjecte

PARADOXA:€ contrari de I'opinié comuna. El que és contradictori.

PARAMNESI A:Incapacitat per arecordar adequadament

PROCES:conjunt de les fases successives d'un fenomen.


https://comercio.softonic.com/esales/tienda/motor_tienda2.phtml?quehacer=comprar_programa&n_id=237
https://comercio.softonic.com/esales/tienda/motor_tienda2.phtml?quehacer=comprar_programa&n_id=237

PSICOSI: trastorn profund de les funcions mentals.
REFL EX: excitacié no conscient d' algun muscul del cos, (veure acte rellex).

RETROALIMENTACIO: I’ efecte de lareacci del subjecte al ambient es comunica
atre cop a sistema operatiu(subjecte)

SIMULACIO:els models de simulacié son programes (software) que intenten copiar €l
comportament inteleligent dels humansi, inclds, millorar— o mitjancant lainvestigacio
de novesllels de processament de lainformacio.

SUPER-JO:(psicoanalisi) conjunt de normes socials, que segons la psicoandlisi, asumeix
el subjectei funcionen com a principis d'autoritat i censura.

TIPIFICAR: sinonims. normalitzat,estandarditzat.
VALORACIO: Estimacio de les qualitats (millors o pitjors) en una persona o cosa

VIVENCIA: Contingut psiquic més o menys conscient
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